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ABSTRACT 

This booklet provides an overview of some projects 
and initiatives funded by the National Literacy Program in Canada in 
1939-90. Many have been supported as well ay the provinces and 
territories, community organisations, business, or labor 
organizations. The booklet also contains a sample of the activities 
of other federal departments and agencies that are working within 
their own mandates to support literacy* Sectiun 1 describes 56 joint 
federal-provincial/territorial projects that show how each region 
responds to the literacy needs of its population. Projects are 
classified by province or territory* Section 2 details 29 projects of 
voluntary groups and organizations that are community partners in 
literacy. Section 3 focuses on 11 workplace literacy projects. 
Section 4 describes the literacy work being done by nine federal 
government departments and agencies. A final section describes three 
major research projects supported by the National Literacy Program to 
contribute to the base of knowledge about literacy in Canada. The 
booklet contains both English and French language versions. (YLB) 
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MESSAGE FROM THE MINISTER 



As the National Literacy Program begins itn third year of 
operation, I am pleased to present this selection of projects and 
activities undertaken by some of the many organizations which are 
our partners in literacy. 

In the last two years , we as a society have come to a clearer 
recognition that literacy is an issue which is critical to the 
well-being of Canada. It is a prerequisite to the full 
participation of individual citizens in the life of the country. It 
directly affects the broader social and economic welfare of Canada 
as a whole. The diversity of the groups involved in literacy, and 
the variety of activities described here, are testimony to this 
recognition. We have come to understand that the success of 
literacy efforts depends on th« cooperation and commitment of 
groups and individuals in all sectors of Canadian society. 

This booklet provides an overview of some of the projects and 
initiatives funded by the National Literacy Program in the past 
year . Many of them have been supported as well by the provinces and 
territories, community organizations, business, or labour 
organizations. To date the Program has supported over 500 projects. 

The National Literacy Program is but one part of a far broader 
federal government commitment to literacy. This booklet also 
contains a sample of the activities of other federal departments 
and agencies which are working within their own mandates to support 
literacy. 

We enter the last months of International Literacy Year 
mindful of the fact that the Year has been a "call to action", and 
looking forward to the challenge of the 19J0' s. We know that much 
work remains to be done if we are to achieve a more literate 
Canada. The e brief snapshots of partnership activities are 
examples of ways in which all Canadians can make a difference. 




Gerry Weiner 
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Federal-Provtodal/TarrHorlal Projects 



Federal-Provincial/Territorial Projects 

The national literacy effort can only succeed If it 
considers regional differences. Programs that work 
in Metropolitan Toronto may not work as well 
elsewhere. 

Knowing that, the National Literacy Secretariat works 
in close partnership with the ten provincial and two 
territorial governments. This ensures that projects 
and programs fit the circumstances of each region, 
and the partnerships are supporting efficient and 
sensitive literacy activities across the country. 

The examples of joint federal-provlnclal/territorlal 
projects on the following pages show how each 
region responds to the literacy needs of its 
population. 
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Newfoundland 

Centra) Newfoundland Community College 
P.O. Box 745 
7 High Street 

Grand Falls, Newfoundland 
A2A2M4 

Central Newfoundland College otters post-secondary 
training and education services to people of !he central 
region of Newfoundland. With the help of $50,000 from 
the National Literacy Secretariat, the College is providing 
a computer-based literacy program to inmates of Bishop s 
Falls Correctional Center. The project includes skill 
development in basic literacy needs, academe upgrading, 
life-coping skills and job search techniques. 



Western Regional Community College 

P.O. Box 5400 

432 Massachusetts Drive 

Stephen ville, Newfoundland 

A2N2Z6 

Western Regional Community College provides full-time 
and part-time adult education programs and works 
towards community development through community 
education m western Newfoundland. The College is 
producing a series of high-interest, tow-vocabulary short 
stories written by adult learners in western Newfoundland 
and developing an instructors manual describing ways of 
using the stories, and setting out follow-up activities. The 
project is being supported by the National Literacy 
Secretariat with a grant of $40,870. 



Daybreak Parent Child Center 

3 Barnes Road 

St. John's, Newfoundland 

A1C3X1 

Daybreak Parent Child Centre provides intervention 
programs for children with special needs and their 
families. With the help of $40,500 from the National 
literacy Secretariat, Daybreak is developing and 
organizing a literacy program aimed at imprc ving the 
reading skills of parents of Daybreak children. 



Telemediclne and Educational Technology 
Resource Agency (TETRA) 

HeaSh Sciences Centre 
Prince Philip Drive 

Memorial University of Newfoundland 
St. John's, Newfoundland 
A1B3V6 

TETRA produces and delivers distance education training 
programs. The National Literacy Secretariat is providing a 
grant of $105,598 to support a TETRA project to reach 
literacy personnel, such as part-time college instructors, 
volunteer tutors and community-based literacy workers, 
throughout Newfoundland and Labrador. 



Nova Scotia 

Nova Scotia Community College 

Halifax Campus 
1825 Bel) Road 
Halifax, Nova Scotia 
B3H 2Z4 

Nova Scotia Community College provides education and 
training to adults from 11 campuses in seven regions of 
Nova Scotia. The College is being supported by the 
National Literacy Secretariat in several literacy projects. 

Among the projects is the development of a curriculum for 
Micmac adults, who have disproportionately tow levels of 
literacy skills which bar them from taking advantage of 
other training programs. The National Literacy Secretariat 
(S supporting the project with a contribution of $26,500. 

The College, with the help of a further $39,870 from the 
National Literacy Secretariat, is selecting, cataloguing and 
distributing francophone literacy resource publications to 
three resource centres in the province and to a central 
resource centre. The collections will be used by 
instructors and administrators working for literacy among 
the province's Acadian population. 

The College is addressing the question of how best to 
provide literacy services to disadvantaged groups such as 
women. Blacks, Micmac Indians and persons with 
disabilities. With the help of $90,000 from the National 
Literacy Secretariat, the College is determining if 
computer-assisted instruction is a viable training model. 
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A grant of $33,550 from the National Literacy Secretariat 
is assisting the College to implement its Literacy and 
Persons with D -abilities project to develop and put in 
place a pilot module providing tutor training and resource 
material for literacy training for adult disabled learners. 
And a grant of $38,500 from the Secretariat is supporting 
a Black Reading Material Development Project aimed at 
greater participation by Black people in literacy programs 
by developing teaming materials geared tc Neva Scotia's 
Black population. 

Prince Edward Island 

Laubach Literacy of Canada-Prince Edward Island 
127 St Peters Road 
Parkdale, Prince Edward Island 
C1A5P3 

Laubach Literacy of Canada is a national organization 
which helps older youth and adults acquire listening, 
speaking, reading, writing, numeracy and other skills to 
he$> them gain self-confidence and more control over 
their lives. Laubach Literacy's Prince Edward island 
branch is using a $1 ,875 grant from the National Literacy 
Secretariat for "Reading Line", a toll-free telephone line 
used to answer enquiries about literacy programs. 



New Brunswick 

New Brunswick Community College- Bathurst 

P.O. Box 1 
College Street 
Bathurst, New Brunswick 
E2A322 

A literacy program for Bathurst-CampbeHton region 
fishery and forestry workers is being developed by the 
Bathurst campus of the College. The College is also 
testing a computer-assisted literacy model for adult 
learners. The project is being supported with $181 .600 
from the National Literacy Secretariat. 



New Brunswick Community College-Dieppe 

P.O. Box 4519 
505 College Street 
Dieppe, New Brunswick 
E1A6G1 

in a project directed at francophones, the Dieppe campus 
of the College is using $152,000 from the National 
Literacy Secretariat to develop French-language literacy 
learning materials and evaluate existing literacy programs 
for francophones in New Brunswick. 



Learning Disabilities Association of 
Prince Edward Island 

P.O. Box 1081 

Chartottetown, Prince Edward Island 
C1A7M4 

The Association wort > to address the needs of people with 
(earning disabilities. With the help of a $13,878 grant from 
the National Literacy Secretariat, the Association is holding 
two conferences on literacy and learning disabilities. The 
conferences wffl deal with the literacy needs of people with 
teaming disabilities and ways of meeting them. 



Prince Edward island Professional 
Librarians' Association 

P.O. Box 7500 

Chartottetown, Prince Edward Island 
CIA 8T8 

The Association represents librarians in the Prince 
Edward Island library system. Win the help of $24,000 
from the National Literacy Secretariat, the Association is 
selecting literacy material suitable for learners, tutors and 
the general public and preparing literacy reading lists for 
distrfcution to libraries, literacy groups, adult education 
groups and others. 



New Brunswick Community Coltege-Miramichl 

P.O. Box 1053 

SO University Avenue 

Chatham. New Brunswick 

E1N3W4 

The New Brunswick Community College is a province- 
wide institution providing advanced education and 
training. With the help of $30,000 from the National 
Literacy Secretarial , the College's Miramichi campus is 
holding a series of workshops across the province to train 
literacy practitioners and improve their skis. The 
workshops will cover topics such as computer-assisted 
learning methods, counselling techniques and literacy 
program administration principles. 
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New Brunswick Community Colfege-Moncton 

P.O.Box 2111 
Station A 

1234 Mountain Road 
Moncton, New Brunswick 
E1C8H9 

Witt) the help of $15,500 from the National Literacy 
Secretariat, the Moncton campus of the New Brunswick 
Community College is preparing computerized classroom 
materials aimed at disabled adult learners and their tutors. 



New Brunswick Community College-Woodstock 

P.O. Box 1175 
138 Chap at Street 
Woodstock, New Brunswick 
E0J2B0 

With the help of a grant of $225,000 from the National 
Literacy Secretariat, the Woodstock campus of the New 
Brunswick Community College is implementing two 
programs. The first, supported by $180,000, is 
establishing a Central Resource Centre to coordinate 
development and implementation of computer-assisted 
literacy teaming materials for use in the province's 
Community College system. The second, using $45,000 
tromthe National Literacy Secretariat, is organizing, 
promoting and helping develop several Native community 
literacy organizations. 

The Woodstock campus has a further grant to study the 
extent and nature of literacy in New Bnjnswick, and to 
review literature on workplace literacy. The project is 
supported by the National Literacy Secretariat with a grant 
Of $169,500. 



Quebec 

Bibliotheque municipal© do Montreal 

5650 d'lbervitle Street 
Room 400 
Montreal, Quebec 
H2G3E4 

The Bibliotheque municipale de Montreal (Montreal 
Municipal Library) provides traditional library services and 
meets the information, cultural and intellectual needs of 
the citizens of Montreal. With the help of a $122,086 grant 
from the National Literacy Secretariat, the library is putting 
together a library collection devoted to the needs of 
people lacking in literacy skills. Books from the collection 
will be available to other libraries through the inter-library 
ban network. The library win also produce a bibliography 
">t French-language literacy materials which will be 
distributed to libraries across Canada. 



Centre d'action benevolo "La MosaTque" 

160 Charron Street 
Lemoyne, Quebec 
J4R2K7 

u La Moraique" is a voluntary community action 
organization which identif ies and evaluates community 
needs and develops resources to meet those needs, 
la MosaTque" is producing a television series of 20 one- 
hour programs to be broadcast in the faB of 1990 by 
community television stations in the Rive-Sud district of 
Montreal. The National Literacy Secretariat is supporting 
this project with a grant of $35,000. 



Commission scotaire des Draveurs 

1 1 5 Noire Dame Street 
Gatineau, Quebec 
J8P1K3 

The Commission scotaire des Draveurs organized a 
gathering attended by 3,500 learners and 350 
practitioners in Montreal, as the culmination of a series of 
literacy activities which took place throughout Quebec. 
The National Literacy Secretariat provided funding 
support of $249,000 for this project. 
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Commission scolaire regionale de Chambly 

25 Chambly Road 
Longue'tl, Quebec 
J4H3L2 

The inier-regtonal literacy committee in the Ministry of 
Education, under the auspices of the Commission 
scolaire regionate de Chambly, is publishing Alpha- 
Quebec 90. This newsletter, which is produced monthly, 
has two objectives: to provide social services and 
community workers in Quebec with information on 
International Literacy Year activities, and to encourage 
these readers to become even more active on the literacy 
front. The National Literacy Secretariat is supporting 
these efforts with a grant of $55,170. 



Ontario 

Adult Basic Education Association 
of HamJJton-Wentworth 

Sixth Floor 
55 Yb* Boulevard 
Hamilton, Ontario 
L8R3K1 

The Association assists in establishing networks among 
education providers in the Hamilton- We ntworth region, 
promotes public awareness and provides a central 
referral sen/ice. With the help of a $39,445 grant from the 
National Literacy Secretariat, the Association is doing a 
literacy needs assessment in the Halton- Burlington 
region, and helping develop a regional literacy network. 



Commission scolaire regionate Eastern Quebec 
2046 St. Louis Road 
Sillery, Quebec 
G1T1P4 

Twenty-four anglophone r gantzat'tons involved in literacy, 
including school commissions and popular education 
groups, have Joined forces to undertake a variety of public 
education activities aimed at the anglophone population in 
Quebec. With the help oi $198,721 from the National 
Literacy Secretariat, a newsletter called ALERT is being 
developed and distributed, and a television documentary 
is being produced, in addition, over the course of the year, 
training and development opportunities will be otlered to 
people active in the literacy field. 



Regroupement des services communautaires 
da Berthier inc. 

588 Montcalm Street 
P.O. Box 1439 
Berthteiville, Quebec 
JOK 1A0 

In order to demystify illiteracy and make it better 
understood as an issue, the Regroupement des services 
communautaires de Berthier Inc., a voluntary organization 
active in popular education, is undertaking a public 
awareness campaign. This campaign, which includes 
publicizing information on literacy resources available in 
the region, is underway with $22,000 in support from the 
National Literacy Secretariat. The focus of the campaign 
wiU be on looking at the social, economic and 
psychological problems associated with having low 
literacy skills- 



Capital Region Centre for the Hearing impaired 

314 Lisgar Street 
Ottawa, Ontario 
K2P 0E2 

The Capital Region Centre for the Hearing Impaired, with 
the help of $8,000 from the National Literacy Secretariat, 
is developing bilingual learning materials and training 
tutors in using the materials. 



"J'aime apprendre Inc." 

348 Montreal Road 
Suite 16 

Cornwall, Ontario 
K6H 1B4 

"J aime apprendre Inc." offers literacy workshops to 
francophones in Cornwall. Pro jet Alpha will allow the 
development of an awareness campaign and ways of 
reaching people lacking literacy skills. "J'aime apprendre 
Inc.", which is supported by the National Literacy 
Secretariat with a grant of $51 ,300, is also developing 
learning materials. 
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Metro Toronto Association for Community Living 

8 Spadina Road 
Toronto, Ontario 
M5R 2S7 

The Metro Toronto Association tor Community Living 
provides community-based services for people with 
developmental disabilities. The Association is developing 
learning materials about health for this population. Using 
a $42,290 grant from the National Literacy Secretariat, the 
Association is producing a teachers' manual and two 
booklets for adutt learners, and will hold eight workshops 
to train teachers. 



**MoJ, j'apprends" 
$87 Lauriet Street 
Rockland, Ontario 
K0A3A0 

"Moi. j'apprends" is a community program aimed at 
developing cultural, artistic and educational activities to 
stimulate an appreciation and pride in franco-ontarian 
cufture. With the help of $1 7,900 from the National 
Literacy Secretariat, "Moi, j'apprends" is developing 
material adapted to the literacy needs of people with 
developmental disabilities. 



The Ontario Institute for Studies in Education 
252 Bloor Street West 
Toronto, Ontario 
M5S1V6 

The Ontario Institute for Studies in Education (OISE) 
offers graduate programs in the study of education, and 
does education research, in an applied research study, to 
which the National Literacy Secretariat is contributing 
$119,999. OfSE Is documenting and analyzing innovative 
approaches to adutt literacy programs across Canada to 
identify basic characteristics and principles that make 
them effective and successful. The project win include 
case studies documenting student recruitment and 
retention, teaching methodologies, materials, training, 
and evaluation. 



Ontario Native Literacy Coalition 

301-9 St. Joseph Street 
Toronto. Ontario 
M4Y 1J6 

The Ontario Native Literacy Coalition supports and 
encourages Native literacy initiatives. The National 
Literacy Secretariat is supporting two Coalition projects 
with a grant of $115,000. The first is the production of four, 
half-hour training videos for Native literacy practitioners. 
Resource books are being developed for use with tapes. 
The second project is two, five -day training workshops for 
Native literacy practitioners in Southern Ontario and 
Northern Ontario. 



Palisades Social Club inc. 

1977 Finch Avenue West 
Downsview. Ontario 
M3N 2V3 

The Palisades Social Club promotes the social, economic 
and political rights and interests of residents of 
Metropolitan Toronto's Jane-Finch area, particularly those 
ot immigrant background. The National Literacy 
Secretariat is supporting two Palisades' projects with a 
grant of $40,000. The first project, aimed at sole-support 
parents and then- children, is developing a family literacy 
project in low income and public housing developments. 
The second project is researching are) analyzing barriers 
to adult basic education services for Black and Latin 
American immigrants. 



Project 25-44 

Sudbury Vocational Resource Centre Inc. 

124 Cedar Street 
3rd Floor 
Sudbury, Ontario 
P3E .84 

The Sudbury Vocational Resource Centre provides 
training and support to social assistance recipients. With 
the help of a grant of $49,185 from the National Literacy 
Secretariat, the Centre is undertaking a project to 
develop, collect and distribute materials written by 
learners from Northern Ontario. The project will enhance 
the literacy skills ot learners by enabling them to use 
computers to publish and store their writing. 
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Le Regroupement des groupes francophones 
d alphabet isation populaire do rOntarlo (RGFAPO) 
555 Btoor Street West 
Toronto, Ontario 
MSS1Y6 

Le RGFAPO works towards the development of literacy 
and supports the rights of francophones lacking adequate 
literacy skills. With the help of a $97,131 grant from the 
National Literacy Secretariat, le RGFAPO is holding a 
seminar for literacy workshop leaders and establishing a 
computerized literacy cominunications network. 



Union of Ontario Indians 

1813 Dantorth Avenue 
Toronto, Ontario 
M4C1J2 

The Union of Ontario Indians works to improve the status 
and weB-being of First Nations peoples. With the help of a 
grant of $40,000 from the National Literacy Secretariat, 
the Union is holding four regional workshops for its 44 
member reserves. The workshops wilt give an overview of 
literacy services in the province, provide an introduction to 
some of the programs on reserves, and develop 
strategies for the present and future. The workshops wilt 
emphasize the need for trained practitioners and 
appropriate learning materials. 



University d'Ottawa 

La Facufte des Sciences sociales 

Service de la recherche 
115 Seraphin-Marion Street 
Ottawa, Ontario 
K1N6NS 

The University of Ottawa is a bilingual university. The 
Social Sciences faculty responds to the needs of people 
in Eastern and Northern Ontario, and to the needs of the 
francophone and bilingual populations of Canada. A 
project to which the National Literacy Secretariat is 
contributing $46,315 will enable the Social Sciences 
faculty to research literacy among francophones between 
the ages of 16 and 25 in Ottawa. North Bay, Sudbury, 
and Toronto. 



Vision TV: Canada's Faith Network 

315 Queen Street East 
Toronto, Ontario 
M5A1S7 

Vision TV produces and broadcasts religious 
programming showing the diversity of beliefs held by 
Canadians. With the help of $1 02,055 from the National 
Literacy Secretariat, Vision TV, in collaboration with 
Asterisk Film and Videotape Production Limited, s 
producing a video about women and literacy, ft deals with 
the barriers facing women in becoming literate, the 
independence women gain by becoming literate, and he v 
that independence benefits society. 



Manitoba 

Elizabeth Fry Society of Manitoba 

773 Selkirk Avenue 
Winnipeg, Manitoba 
R2W2N5 

The Elizabeth Fry Society works to advance justice for 
women and to ensure development of appropriate 
services for women who come into contact with the 
criminal justice system. With the help of a grant of 
$28,000 from the National Literacy Secretariat, the 
Society is supporting literacy activities at the Portage 
Correctional Institution for Women. 



The John Howard Society of Brandon 

220-8th Street 
Brandon, Manitoba 
R7A 3X3 

The John Howard Society of Brandon is a volunteer 
organization which provides services to individuals and 
groups involved in the criminal justice system, and helps 
in crime prevention through community education, 
advocacy and reform. The Society, with the help of 
$30,000 from the National Literacy Secretariat, supported 
a pilot literacy project for inmates at Brandon Correctional 
Institution. 
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Journeys Education Association 

Third Ftoor 

414 Graham Avenue 

Winnipeg. Manitoba 

R3C0L8 

Journeys Education Association is a community literacy 
group which operates an educational resource centre and 
provides individualized literacy training. With the help of a 
grant of $100,000 from the National Literacy Secretariat, 
the Association is developing an apprenticeship training 
program for literacy tutors and teachers, creating new 
literacy teaming materials and establishing a literacy 
program resource centra. 



Manitoba Library Association 
P.O. Box 176 
Winnipeg. Manitoba 
R3C2G9 

The Manitoba Library Association is a non-profit volunteer 
organization. It promotes awareness about libraries and 
provides professional development for library staff. With the 
hrtp of $23,000 from the National Literacy Secretariat, the 
Association is selecting and cataloguing a collection of 
Beracy materials suitable for adult learners. These materials 
will be made available to 25 community-based literacy 
programs in rural arer.s which do not have public libraries. 



Saskatchewan 

Cumberland Regional College 
P.O. Box 2320 
Metfort, Saskatchewan 
S0E 1A0 

The Cumberland Regional College is part of the province s 
regional college system. With $18,000 from the National 
Literacy Secretariat, the College is promoting literacy 
services and programs and identifying gaps in services. 

READ Saskatoon 

P.O. Box 7888 
Saskatoon, Saskatchewan 
S7K4R6 

READ Saskatoon trains and supports volunteer tutors 
who provide free, one-to-one volunteer tutoring to adults 
having difficulty with basic reading and writing skills, With 
the help of $18,000 from the National Literacy Secretariat. 
READ Saskatoon is promoting literacy programs and 
conducting research to kJentif y gaps in literacy services in 
Saskatoon and area. 



Regina Public Library 

P.O. Box 2311 
Regina, Saskatchewan 
S4P 3*!5 

The Regina Public Ltorary provides education, 
information, research, and recreation programs for the 
community. Using a grant of $18,000 from the National 
Literacy Secretariat, the library is tuuntifying literacy needs 
in Regina and area to help develop literacy instruction 
packages and learner services which complement 
existing provincial activities. 



Saskatchewan Institute of 
Applied Science and Technology 

P.O. Box 1967 
Regina, Saskatchewan 
S4P3E1 

The Saskatchewan Institute of Applied Scierce and 
Technology (SIAST) provides post secondary education 
and vocational training in Saskatchewan. Using a grant of 
$140,000 from the National Literacy Secretariat, SIAST is 
promoting public awareness of the need for literacy 
education and establishing a communications program 
aimed at enrolling 10,000 adults in literacy programs. 



Southeast Regional College 

22-3rd Stree: 
Weyburn, Saskatchewan 
S4H 0N9 

Southeast Regional College in Saskatchewan offers 
university and institute programs on an extension, 
brokerage basis, it runs a wide range of local programs 
for adults, including bask; education, literacy and 
upgrading programs. Southeast Regional College is 
identifying regional and focal literacy needs to help 
develop literacy teaming packages and services. The 
project is supported with a grant of $18,000 from the 
National Literacy Secretariat. 
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Alberta 

Calgary Catholic Separate School District 
Further Education Centre 

St Anthony School 
4811-Sth Street West 
Calgary, Alberta 
T2S2N5 

The Further Education Centre provides education from 
Kindergarten to Grade 1 2. WHh the help of $1 70,600 from 
the National Literacy Secretariat, the Centre's Lattn 
American Literacy Partnership Project is providing literac- 
training for Spanish-speaking women who speak English 
as a second language. The project includes a paraftei 
literacy program for the worn ,ns pre-school children. 

Columbia Training Centre 

802 Manning Road, N.E. 
Calgary, I'berta 
T2T7N8 

The Columbia Training Centre is a not-for-profit affiliate of 
the Columbia Institute of Canada. The Training Centre 
provides adult upgrading, basic skills, literacy and 
second-language educational services. With the hel" of 
$117,772.50 from the National Literacy Secretariat, the 
Centre is evaluating the effectiveness of the Computer 
Curriculum Corporation system in the "STRIDE-Literacy 
Attainment for Natives" project. 



Literacy Coordinators of Alberta 

c/o Lake^nd College 
P.O. Box 1469 
Cold Lake, Alberta 
T0A0V0 

Literacy Coordinators of Alberta improves the quality and 
effectiveness of literacy programs by providing support 
and professional development for coordinators of 
volunteer adult literacy programs. Using a grant of $3,950 
from the National Literacy Secretariat, Literacy 
Coordinators is holding a 1990 International Literacy Year 
Promotion to publicize and encourage support for literacy 
through volunteer literacy programs. International Literacy 
Year flags and pins wilt be purchased and distributed to 
Alberta literacy volunteers, and a flag- raising ceremony 
will be held on International Literacy Day. 



Matthew Hafton Community School 
Further Education Council 

P.O. Box 1090 

Pin chef Creek, Afoerta 

T0K1W0 

The Council addresses aduti education needs in the 
Pincher Creek area. The National Literacy Secretariat is 
supporting a Council project, wiir. a grant of $5,000, to 
extend a pilot project to test the us« of volunteer t jtors in 
the school system. The tutors are twined to Jdeniiiy 
various learning styles and to adapt their teaching to the 
students. The extension will atow the Council to develop 
a research model to verify the project results. This is 
being done in cooiieratbn with the University of 
Lethbridge. 



Slave Lake Adult Education Committee 

P.O. Box 2069 
Slave Lake, Af erta 
T0G2A0 

The Slave Lake Adult Education Committee provides 
quality adult education programs geared to the 
community's needs. The Committee is developing a 
literacy curriculum in collaboration with the four Atoerta 
Vocational Centres (AVCs*. The curriculum will be based 
on a profile produced by the AVCs which details the skills 
considered essential to an adult. With the help of a grant 
of $36,250 from the National Literacy Secretariat, the 
skills profile will be translated into learning objectives, 
progress assessment measures, and resource materials. 



British Columbia 

Centre culture! francophone de Vancouver 

1 754 West Broadway 
Vancouver, British Columbia 
V6J1Y1 

Le Centre culture! francophone de Vancouver promotes 
the French language and French culture through 
community, educational and cultural activities. A grant of 
$31 ,500 from the National Literacy Secretariat is assisting 
le Centre to develop a literacy and adult basic education 
program adapted to the needs of francophones in 
Vancouver. 
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Collage of New Caledonia 

3330-22nd Avenue 

Prince George, British Columbia 

V2N1P8 

The College of New Caledonia is one of the network of 15 
community colleges in British Columbia providing post- 
secondary education. With the help of $9,750 from the 
National Literacy Secretariat, the College of New 
Caledonia's Whole Language Approaches to Adult 
Literacy project is producing a resource kit of materials 
and strategies on the use of whole language principles to 
develop adult literacy. The resource kit will be available to 
adult literacy courses and workers in Prince George and 
area. 



Lower Mainland Society for Literacy and Employment 

14525-11 OA Avenue 
Surrey, British Columbia 
V3R2B4 

The Society provides individualized literacy training and 
material designed to meet the needs, abilities and 
interests of learners. With the help of $18,000 from the 
National Literacy Secretariat, the Society is producing 
three issues of Voices Magazine during the year. The 
magazine is publishing material tor tutors and adult 
learners, and material written by learners. 



Native Adult Education Resource Centre 

P.O. Box 610 

Salmon Arm, British Columbia 
V1E4N7 

The Native Adult Education Resource Centre, affiliated 
wilh Okanagan Community College, provides educational 
support services to Native communities and educational 
institutions in British Columbia. These services include 
research, curriculum development and resource materials. 
With the help of $28,500 tram the National Literacy 
Secretariat, the Resource Centre is developing a Native 
literacy manual which will provide information on a number 
of issues, including Native teaching and learning styles, 
and Native teaming materials. 



Okanagan College 

1000 K.LO. Road 
Ketowna, British Columbia 
V1Y 4X8 

Okanagan College is one of the network of 15 British 
Columbia community colleges providing post-secondary 
education. Okanagan Read Aloud Learning (O.RAL.) is 
an inter-generational reading program offered at the 
College's Vernon campus. Trained volunteers will read to 
at-risk pre-school children in day-care centres. The goal is 
to heighten children's awareness and teaming skills. 
Parents will be encouraged to upgrade their own reading 
skills and to read to their children at home. O.RAL. is 
supported with $12,500 from the National Literacy 
Secretariat. 



School District # 62 (Sooke) 

3143 Jacklin Road 
Victoria, British Columbia 
V9B5R1 

The school district operates elementary and secondary 
schools in Sooke, and provides continuing education 
programs. Through its Continuing Education Division, and 
wilh the help of $43,560 from the National Literacy 
Secretariat, the district is providing a Help Empower the 
Adult Learner (REAL.) program to develop, test and 
implement a training program for tutors of hearing 
impaired adults. H EAL, wilt also develop learner and 
tutor training materials. 



Vancouver Community College 

1155 East Broadway 
P.O. Box 24620 
Vancouver, British Columbia 
VST 4N3 

Vancouver Community College is one of 15 British 
Columbia colleges providing preparatory and post- 
secondary education. The 15 community colleges are 
developing a province-wide literacy awareness campaign 
wilh the help of $105,000 from the National Literacy 
Secretariat. The campaign is aimed at creating positive 
attitudes towards literacy, ending the stigma associated 
with a tack of literacy skills, and publicizing sources of 
assistance for learners. 
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YUkon 

Association des Franco-YukonnaJs 

CP. 5205 
Whitehorse, Yukon 
Y1A4Z1 

The Association speaks for and promotes the interests of 
the francophone people of the Yukon and works for 
harmony between francophones and all ethnic groups 
and organizations. With the help of $35,950 from ttte 
National Literacy Secretariat, the Association is raising 
awareness about literacy among francophones and 
studying the literacy needs of Yukon francophones. 

Yukon College 

P.O. Box 2799 
College Road 
Whftehorse, Yukon 
Y1A5K4 

Yukon College is a community college which delivers 
applied arts, business and technical training programs. 
With the help of a grant of $482,1 00 from the National 
Literacy Secretariat, Yukon College is developing 
computer-assisted literacy and numeracy skills programs 
for the Yukon's Native population. 



Northwest Territories 
Arctic College 

PO. Box 1789 

YeBowkn'rfe, Northwest Territories 
X1A2P3 

Arctic College provides educational services to adults in 
the Northwest Territories. With the help of a $250,000 
grant from the National Literacy Secretariat, Arctic 
College is developing literacy programs in six regions. In 
the South Slave and Dog rib Region, five communities are 
developing and testing different ways of delivering literacy 
programs, in the inuvik Region, a public awareness 
campaign includes door -to-door canvassing in many 
communities; development and testing of story circles for 
mothers and their children; and development of a new 
program and material for severely disadvantaged young 
adults and young offenders. A bilingual Inuktitut-English 
approach is being used in the Baffin Region with the 
development of new {earning materials, using community 
radio for read-along circles, and writing and performing 
radio plays. In the Keewatin Region, focal literacy 
committees are being formed to increase public 
awareness. In Arviat in the Keewatin Region, a women's 
group is keeping a written record of workshops on 
women's issues such as sexual abuse and midwifery, and 
wi produce a manual which can be used in literacy 
classes. In the Kitikmeot Region, awareness is being 
raised through a doorf door, one-on-one campaign; the 
project will also use community radio extensively and 
develop small tutoring programs. In YeBowknif e, a study 
will determine the best way of reaching adults who are not 
using existing programs. As weB. a network of 
organizations involved in life skills and basic education 
will be developed. 
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Projects with Voluntary Organizations 

The groups and organizations on the following pages 
are community partners in literacy. Some have a 
longstanding Involvement in literacy; others are 
relatively new to the issue. Literacy is benefiting from 
the experience of ail these groups. They bring a 
strong tradition of commitment and service. 
Voluntary literacy groups In Canada have long played 
a critical role in the effort to make this a fully literate 
country. Groups without a specifically "literacy" 
focus are in an excellent position to incorporate the 
literacy needs of their clients into their programs. 
They help to ensure that more people who need help 
to Improve their reading and writing skills can be 
reached. 

The projects and programs of aii these groups are 
Innovative and imaginative. Their partnerships are 
making literacy a complete national effort. 
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Alberta Association for Adult Literacy 

P.O. Box 425 
Edmonton, Alberta 
T5J2K1 

Tile Association works to increase and develop literacy 
opportunities for ati adults in Alberta. With the help of 
$40,000 from the National Literacy Secretariat, the 
Association is holding workshops at which learners will be 
trained in interviewing skills, writing and design, Groups of 
learners wffl then be matched with well-known Albertans, 
such as k.d. lang, Karen Percy and Willie DeWitt. The 
learners wfli interview the celebrities, and from the 
interviews write short books for other learners. 



Canadian Association for Adult Education 

29 Prince Arthur Avenue 
Toronto. Ontario 
M5R1B2 

Affiliated with the Insthut canadien d'education aux 
adultes and 10 provincial adult learning associations, the 
Canadian Association for Adult Education is a national 
information and advocacy organization which represents 
the interests of adult teaming in Canada and the work) 
community. The Association's research project, supported 
by $140,500 from the National Literacy Secretariat, is 
examining the policy process governing action for adult 
French and English literacy and adult literacy programs 
and policies now in place in Canada. The research results 
win be published and a series of consultation meetings 
held. 

* 



Canadian Home & School and 
Parent-Teacher Federation 

323 Chapel Street 
Ottawa, Ontario 
K1N7Z2 

The Canadian Home & School and Parent-Teacher 
Federation is a federation of provincial and local parent- 
teacher groups which promotes the welfare of children 
and youth, raises the standards of home fife, rosters 
cooperation between parents and teachers, fosters high 
ideals of citizenship, and, through education, promotes 
international peace and goodwill. The National Literacy 
Secretariat is supporting the Federation's Literacy in the 
Information Age project with a grant of $99,000. The 
project includes a workshop at the University of British 
Columbia; pilot literacy projects in Newfoundland, 
francophone New Brunswick, and rural Manitoba to form 
the basis for a national literacy information exchange 
program; a national consensus conference to plan 
International Literacy Year strategies; field testing of 
literacy exchanges in all provinces; and creation of a 
resource file for use by literacy exchanges. 



The Canadian Library Association 

602-200 Elgin Street 
Ottawa, Ontario 
K2P tU 

The Canadian Library Association promotes and develops 
library services across Canada. With the assistance of 
$112,705 from the National Literacy Secretariat, the 
Association is publishing and distributing a bilingual 
booklet, written in easily understandable language, on 
how to use a library; publishing and distributing three, 80- 
page books for learners; publishing a special literacy 
issue of the Canadian Library Joumat and publishing a 
special literacy issue of CM: A Reviewing Journal of 
Canadian Materials for Young People. 
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Canadian literacy Thesaurus Coalition 

cto Ontario literacy and Language Training Resource Centre 

Metropolitan Toronto Reference Library 

789 Yonge Street 

Toronto, Ontario 

M4W2G8 

The Canadian Literacy Thesaurus Coalition represents 
ten organizations including te Centre de documentation 
sur reducatton des adultes et la condition feminine, the 
Association of Canadian Community Colleges, the 
Ontario Literacy and Language Training Resource Centre, 
and te Regroupement des groupes populaires en 
afcbabetisation Inc. The bilingual Literacy Thesaurus to 
which the National Literacy Secretariat is contributing 
$258,750, will provide a framework for classifying and 
cataloguing adult literacy materials in resource centres 
ami iforaries. it will improve access to literacy materials 
and facilitate resource and information sharing. 



Centre de documentation sur {'education des adultes 
t. la condition feminine (CDEACF) 

1265 Bern Street 
Room 340 
Montreal, Quebec 
Ha 4X4 

The CDEACF organizes and manages a documentation 
centre dealing with adult education, emphasizing the adult 
education concerns of women. With the help of a grant of 
$28,020 from the National Literacy Secretariat, the 
CDEACF is increasing public awareness of and 
knowledge about literacy and organizing ways of making 
literacy education more accessible to adult learners. 



Comite consultant provincial pour I'alphabetisatlon 
de LMle-du-Prince-Edouard 

c/6 Societe St-Thomas d'Aquin 
340 Court Street 
PO. Box 1330 

Summerside, Prince Edward Island 
C1N4K2 

The Comite consult atS coordinates and unifies French 
literacy efforts in Prince Edward Island, it is using a grant 
of $40,005 from the National Literacy Secretariat for a 
province-wide public awareness campaign about literacy 
and for the development of a collects a of local folklore 
through La Voix Acadfenne for use in literacy courses. 



La Federation d'alphabetfsation 
du Nouveau- Brunswick 

P.O. Sox 459 

Richibouctou, New Brunswick 
E0A2M0 

La Federation was founded in 1988 to bring together 
literacy groups to promote awareness and literacy 
activities among Acadians and francophones in New 
Brunswick. La Federation has started a major campaign 
to increase public awareness about literacy, build links 
among literacy groups and encourage literacy programs 
in the workplace. A grant of $48,465 from the National 
Literacy Secretariat is helping La Federation publish a 
provincial bulletin; sensitize institutions, other associations 
and individuals about literacy; run a television, radio, 
newspaper and leaflet campaign about literacy; and hold 
a study day for 1 00 literacy learners. La Federation win 
organize a session involving tutors, learners, literacy 
groups and the Department of Advanced Education and 
Training to lay the groundwork for a provincial strategy to 
address the literacy needs of francophones in New 
Brunswick. 



Frontier College 

35 Jackes Avenue 
Toronto, Ontario 
M4T 1E2 

Frontier College, established in 1898, provides 
educational opportunities for Canadians whose needs are 
not met by existing systems. Frontier College, Canada's 
oldest bteracy organization, has developed and 
sponsored literacy programs across Canada. Read 
Canada is In the second year of a three-year promotional 
campaign encouraging young pec pie to read- This year, 
the National Literacy Secretariat contr?t>«teG $406,800 to 
Read Canada. c ootts and emertairvmertt figures and 
other well-knov i personalities jead in public and actively 
encourage young people to read. Through Read Canada, 
reading circlas have been set up with organizations such 
as the Boys and Gifts Ctubs. the Girl Guides of Canada, 
and Ai'er School Prog.ams. Read Canada has also buUt 
partnerships with corporate sponsors such as McDonalds, 
Southam inc.. MuchMusic. Canada Pest, RooH, 
Manufacturers Life, Moteon's and the NHl 
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The Gabriel Dumont institute of Native Studies 

and Applied Research Inc. 

121 Broadway Avenue East 

Reg "ma, Saskatchewan 

S4NOZ6 

The Gabriel Dumont institute was established in 1980 as 
a non-profit corporation to serve the educational needs of 
the Metis and Non-Status Indian community, it is now the 
official educational ami of the Metis Society of 
Saskatchewan. In 1989, its staff of more than 100 served 
cbse to 1 ,000 Metis and Non-Status Indian peoples of 
Saskatchewan with programs delivered in communities 
across the province. The Institute has a cooperative 
arrangement with the University of Saskatchewan and the 
Saskatchewan institute of Applied Science and 
Technology, ensuring accreditation of its programs. With a 
grant of $50,000 from the National Literacy Secretariat, 
the institute is working with the Metis National Council on 
research and planning to develop a literacy strategy 
dealing with the needs of Metis and Non-Status Indians 
across Canada. 



The G. Mian Roeher institute 

Kinsmen Buildscsg 
York University 
4700 Keete Street 
Downsview, Ontario 
M3J1P3 

The G. Ai an Roeher instftute wotke at reducing barriers 
to full participrlfon m society by people who have 
developmental disabiiiHes. Literacy groups have identified 
a need fcr accessible, relevant written material on 
subjects of interest to learners. People with 
developmental disabilities are concerned about and 
interested in human rights, sexual abuse, emotoyment, 
income and poverty, social services, leisure, and 
friendship. Those who want to team more about these 
subjects find that much ot the material is not accessible. 
With a contribution of $49,437.50 from the National 
Literacy Secretariat, the Institute is producing French and 
English material in these fields. The material is accessible 
to persons who have developmental disabilities and is 
geared to their emerging interest in literacy. The material 
includes a self-help/review guide for use by individual 
readers or in group discussions in literacy ©asses. 



John Howard Society of Canada 

55 Parkdale Avenue 
Ottawa, Ontario 
K1Y1E5 

The John Howard Society is a federation of provincial and 
local societies managing about 550 programs dealing with 
the problems of crime. The Society works with people 
who have come in conflict with the law, and evaluates and 
advocates changes in the criminal justice system. With 
the help of $32,340 from the National Literacy Secretariat, 
the Society is preparing a report about attitudes, 
awareness, needs, program delivery and community 
cooperation in addressing literacy needs of its client 
group. In addition, the Society is examining ways of 
providing literacy assistance for Ms client gro» p. taking into 
account their literacy needs. 



Laubach Literacy of Canada 

P.O. Box 6548 
Station A 

Saint John, New Brunswick 
E2I.4R9 

Laubach Literacy of Canada fosters public awareness of 
literacy and increases literacy through a network of 
volunteer tutors. The National Literacy Secretariat has 
awarded a grant of $150,000 to Laubach Literacy to 
publish a collection of stories about learners and tutors so 
tutors can respond to learners with special needs; to 
develop curriculum materials so tutors have a theoretical 
base in preparing a strategy for literacy tutoring; and to 
develop and publish Canadian literacy materials with a 
topical interest. 
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The Learner Action Group of Canada 

c/b Movement to Canadian Literacy 
Suite 500 

880 Wellington Street 
Ottawa, Ontario 
K1R6K7 

The Learner Action Group, a voluntary organization, is 
made up of 13 literacy learner representatives from 
provincial and territorial literacy organizations and live 
resource people. H supports leadership training 
opportunities for learners and works to develop stronger 
learner representation In the literacy movement. The 
Group held a three-day leadership training program for 
50 learners at Candle Lake, north of Saskatoon. A 
$50,000 grant from the National Literacy Secretariat 
helped provide sessions on public speaking, problem 
solving, working with the media, chairing a meeting, fund 
raising, and planning. 



Literacy B.C. Society 

c/b Invergarry Learning Centre 
14525-11 OA Avenue 
Surrey, British Columbia 
V3R2B4 

Called Project Literacy B.C. until this year, the Society is a 
cross-section of organizations working for literacy in British 
Columbia. With the help of $99,830 from the National 
Literacy Secretariat, the Society is working towards wider 
representation and participation in Literacy B.C., and 
promoting and facilitating development of learner groups. 



National Youth in Care Network 
Sufte 401 

2211 Riverside Drive 
Ottawa, Ontario 
K1H7X5 

The National Youth In Care Network is run for and by 
young people between 14 and 24 who are or were in the 
care of provincial child welfare authorities. The Network's 
objectives are to promote the views and opinions of youth 
in care, educate the pubic about the needs of youth in 
care, promote the improvement of conditions for youth in 
care, promote services to youth who have left care, and 
promote development of self-help groups for youth in care. 
The Network, with the aid of $38,410 from the National 
Literacy Secre. that, is collecting atv analyzing the views 
of young people who are or were in care, about their 
difficulties with literacy. The Neiwork is also drafting a 
strategic plan to deal with their literacy requirements. 



Nell Squire Foundation 

4381 Gallant Avenue 

North Vancouver, British Columbia 

V7G1L1 

The Neil Squire Foundation is a national, not-for-profit 
organization which researches, identifies and applies 
technology to create greater independence for adults with 
disabilities. The Foundation has introduced computer 
technology to more than 3,000 adults with severe 
disabilities across the country. With the help of $26,470 
from the National Literacy Secretariat the Foundation is 
completing the development of Basic Adult Literacy 
Course Software, While intended primarily for adults with 
severe disabilities, the software wilt be used by ail adult 
learners. 



New Brunswick Committee on Literacy 

47 Charlotte Street 
P.O.Box 6125 
Station A 

Saint John, New Brunswick 
E2L4R6 

The New Brunswick Committee on Literacy develops a 
common understanding of literacy issues, develops and 
implements literacy solutions, and coordinates literacy 
initiatives. The Committee is producing Partners for 
Literacy, a video which will increase awareness of literacy 
issues and encourage discussion of literacy. The National 
Literacy Secretariat is contributing $25,000 to the video, 
which will be marketed intensively to a wide variety of 
existing and potential literacy partners in New Brunswick. 
It will also be used to help train people working with adults 
with inadequate literacy skills to make them aware of 
literacy issues. 
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Northwest "territories Literacy Council 

P.O. Box 8 

Iquafuit 

Northwest Territories 
XQA OHO 

The Northwest Territories Literacy Council was 
established In June, 1983, to promote literacy. The 
Council has established a territory-wide network ot 
literacy organizations, and now has strong representation 
from Native groups and communities. As a result, the 
Council has become a k v player in literacy in the 
Territories. With the help ot $98,400 from the National 
Literacy Secretariat, the Council is expanding its activities 
and working towards broader involvement by commurtfty- 
based groups in literacy. Volunteer regional coordinators 
are being recruited to improve communications among 
volunteer and community organizations. 



One Voice —The Canadian Seniors Network 

Suite 901 

350 Sparks Street 

Ottawa, Ontario 

K1R7S8 

One Voice promotes the enhancement ot the status and 
independence of older Canadians through policies and 
programs to improve their well-being. One Voice 
encourages and enables the full participation of seniors in 
decisions affecting their lives. Almost half the 4.5 million 
adults in Canada who could benefit from literacy training 
are 55 or older. With a grant of $54,625 from the National 
Literacy Secretariat. One Voice is developing a strategy to 
meet the specialized literacy needs of older Canadians. 



Ontario Literacy Coalition 

Suite 1003 

365 Bbor Street East 

Toronto, Ontario 

M4W3M7 

The Ontario Literacy Coalition is a non-profit, volunteer 
organization working to further literacy initiatives in 
Ontario. The National Literacy Secretariat is helping the 
Coalition with a grant of $51 .550 to publish a national 
version of Making Links, a handbook on developing a 
regional literacy network; to organize and hold a forum on 
literacy, which brings together education, social service 
and health associations; to organize a learner-practitioner 
exchange so learners and practitioners can benefit from 
different program delivery models; and to publish and 
distribute nationally a reference handbook for community- 
based literacy workers. 



Provincial Literacy Volunteers Project 

17 Villa Avenue 

Charlottetown, Prince Edward Island 
C1A2A7 

The goal of the Provincial Literacy Volunteers Project is 
greater literacy for Prince Edward Island. Using a $60,000 
grant from the National Literacy Secretariat, the Project is 
holding a workshop which brings together all the 
province's literacy groups to form a literacy network and 
the framework for a province-wide, coordinated literacy 
strategy and effort using volunteer and public sector 
resources. The Project is also developing a public 
awareness campaign. 



Le Regroupement des groupes populates 
en aiphabetisatlon du Quebec. Inc. 
Suite 1 

5040 St. Laurent Boulevard 
Montreal. Quebec 
H2T 1R7 

Le Regroupement includes approximately 50 member 
groups working lor increased recognition of the need for 
literacy, development of literacy programs and the rights 
of people who lack adequate literacy skills. With the help 
of a National Literacy Secretariat grant of $146,790, le 
Regroupement is developing a training program which will 
best meet the needs of practitioners. Four programs are 
being designed tor each of four different regions Hi the 
province. Each of the total ot 16 sessions will be one 
week long. Research from these programs will be used to 
produce training materials. 
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The Salvation Army 

Suite 304 

120 Hofland Avenue 
Ottawa, Ontario 
K1Y0X6 

The Salvation Army, a Christian church, is dedicated to 
the improvement of living conditions for the less fortunate 
through programs providing direct help. The National 
Literacy Secretariat is providing $1 98,675 for a computer- 
assisted literacy program in St. John's, Newfoundland, and 
Ottawa. The program provides adult learners with reading 
skills in either French or English at the Grade 10 level. 



Saskatchewan Indian institute of Technologies 

201 Robin Crescent 
Saskatoon, Saskatchewan 
S7L6M8 

The Saskatchewan Indian Institute of Technologies (SHT), 
part of the educational arm of the Federation of 
Saskatchewan Indian Nations, provides post-secondary 
education services, particularly in technology, and 
conducts educational research. With assistance of 
$59,850 from the National Literacy Secretariat, and in 
partnership with Indian and Northern Affairs Canada, and 
Indian educators and literacy practitioners, SilT is taking a 
lead role in starling a National Literacy Action Ran for 
Indian communities. SliT is establishing a Literacy 
Planning Group Steering Committee with representatives 
from all provinces and territories and setting up working 
groups, which will make recommendations based on the 
results of research, seminars and workshops. The 
recommendations will be used by the Steering Committee 
to develop a strategic plan on literacy. 



United Nations Association in Canada 

808-63 Sparks Street 
Ottawa, Ontario 
K1P 5A6 

The United Nations Association makes Canadians aware 
of the mandate and activities of the United Nations (UN) 
through educational and promotional programs. With a 
grant of $190,000 from the National Literacy Secretariat, 
the Association is raising awareness of the UN's 
International Literacy Year (ILY} by developing and 
distributing an information bulletin to schools and public 
libraries; operating an information clearing-house on ILY 
activities; developing and using public displays at the 20 
UNAC branches; holding an interactive satellite conference 
on literacy; and sponsoring a high school video contest. 



United Way/Cent raide Canada 

600-150 Kent Street 
Ottawa, Ontario 
K1P5P4 

United Way/Centraide Canada's more than 4,000 
volunteers across Canada promote and support the well- 
being of their communities. Working in partnership with 
the major agencies it funds and the National Literacy 
Secretariat, which is contributing $191 ,910, United 
Way/Centraide Canada is including literacy information 
and recognition in its national programs and activities. 
The national United Way/Centraide Canada office is 
coordinating literacy initiatives of its member organizations. 
The initiatives include employee assistance programs, 
volunteer leadership development programs and the 
strengthening of volunteer resources through 
encouragement of a range of community literacy models. 



World Literacy of Canada 

692 Coxwett Avenue 
Toronto, Ontario 
KMC 386 

World Literacy of Canada (WLC) promotes awareness 
and understanding about literacy and development. The 
National Literacy Secretariat is contributing $124,525 to 
the continuation of the Canada-wide tour of the literacy 
play Reading the Signs. This play raises awareness about 
literacy among high school students, learners and the 
general public in communities where it is performed. It is 
used as a central event for community public awareness, 
fund raising and international Literacy Year events. 



Yukon Literacy Council 

206A Hanson Street 
Whitehorse, Yukon 
YtA 1Y4 

The Yukon Literacy Council provides literacy services to 
communities across the territory. The Council is using a 
National Literacy Secretariat grant of $29,000 for a 
promotional campaign and an outreach program to 
broaden its community base. The promotional activities 
include designing and distributing materials to increase 
public awareness of International Literacy Year, literacy 
issues and literacy services available in the Yukon. The 
outreach component will result in a broader representation 
on the Council's board to strengthen Hs contacts with 
Native groups and with communities outside Whitehorse. 
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Workplace Literacy Projects 

Results of a survey of 600 Canadian companies by 
the Conference Board of Canada, a non-profit 
research group, suggest that functional illiteracy In 
the work force Is a serious concern. 

The workplace Is becoming more complex. 
Technology affects every worker, from labourer to 
assembler In a microchip plant, it is difficult for 
workers who lack adequate literacy skills to keep 
pace with change or reach their full potential. 

A work force with Inadequate literacy skills hampers 
Canadian business end Canada's ability to compete 
in the international marketplace. 

Successful programs make learning useful and 
relevant Workplace programs which direct learning 
at job requirements make retention easier. Because 
adequate literacy skills affect management and 
workers, both must be Involved In all stages of 
planning and in the implementation of those plans. 

it Is becoming clear that creating an awareness of the 
need for adequate literacy skills is Just as imports. tt 
as the learning programs themselves*. And 
sensitizing managers and workers to the needs of 
workers who tack adequate literacy skills Is also 
critical to the success of workplace literacy efforts. 
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Workplace literacy Projects 



B.C. Federation of Labour 
3110 Boundary Road 
Burnaby, British Columbia 
V5M4A2 

The B.C. Federation of Labour coordinates and supports 
its affiliates' activities, promotes and provides interna) 
education, and makes representation to government on 
policy issues. The Literacy and the Structure of the 
Workplace project identifies workplaces at which 
technology has caused structural changes. The National 
Literacy Secretariat is contributing $79,000 to the project, 
which shows how technological changes affect workers 
with tow literacy levels, and develops plans and programs 
to meet the workers' literacy needs. 



Canadian Labour Congress 

2841 Riverside Drive 
Ottawa, Ontario 
K1V8X7 

The Canadian Labour Congress (CLC) protects the rights 
of workers and represents the interests of its union 
affiliates. A CLC project in New Brunswick is testing an 
approach using peer instructors which, K successful, can 
be used across Canada. The instructors will teach basic 
reading and writing skills to fellow workers at the worksite, 
using material that is relevant to the learners. With the aid 
of $361 ,136 from the National Literacy Secretariat, the 
project will promote the program among unions, negotiate 
worksites with employers, identify and train the peer 
Instructors, and provide on-going support to the instructors. 



Canadian Steel Trade and Employment Congress 
Suite 800 

234 Eglinton Avenue East 
Toronto, Ontario 
M4P1K7 

The Congress is a joint venture of Canada's steel- 
producing companies and the United Steefworkers of 
America. The Congress provides labour adjustment 
services for workers affected by plant closings and short- 
term layoffs. With a grant of $150,300 from the National 
Literacy Secretariat, the Congress is researching the 
effect of plant closings on prospects for training and 
economic advancement; the effect of a skilled work force 
on a community's capacity to attract and retain business 
investment; current methodologies for addressing basic 
skills and literacy training; and current basic skills training 
programs. The Congress plans to test basic skis and 
literacy programs designed to meet the needs of 
steefworkers, using a workplace curriculum developed 
with the participation of workers and their organizations. 



Cypress Hills Regional College 
197-4th Avenue North West 
Swift Current, Saskatchewan 
S9H0T7 

Cypress Huts Regional College offers adult education and 
skills training programs, and career and employment 
services in southeast Saskatchewan. The College's 
project, which the National Literacy Secretariat is 
supporting with $50,000, demonstrates and tests a plot 
workplace literacy program in situations reflecting different 
regions and industries. The project develops curricula for 
• ?earners in different situations, and will produce a step-by- 
step guide for workplace literacy programs in a variety of 
circumstances. 
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Workplace Literacy Projects 



Federation des travalUeurs et travaiileuses du Quebec 

2100 Papineau Avenue 
4th Floor 
Mont-eal, Quebec 
H2K4J4 

The Federation des travuilleurs et travaiileuses du 
Quebec (FTQ) represents 450,000 labour union 
members, and is made up of the largest labour unions in 
Quebec. The National Literacy Secretariat is contributing 
$70,013 to the preliminary stages of an FTQ project to 
examine the literacy needs of members who must adapt 
to changes in the workplace. The project includes a 
sensitization campaign to identity the obstacles facing 
workers who lack adequate literacy skills. The union 
groups targeted by the project are hospital cleaning staff, 
electrical factory workers, apprentice carpenters, and 
municipal blue-collar workers. 



Ontario Federation of Labour 

Suite 202 

15 Gervais Drive 

Don Mills, Ontario 

M3C1Y8 

The Ontario Federation of Labour works for the 
advancement of labour union principles on behalf of its 
member unions. With the help of $88,766 from the 
National Literacy Secretariat, the Federation is producing 
materials developed by BEST (Basic Educations for Skills 
Training) instructors and program participants; facilitating 
materials development skate within the BEST teams; and 
modelling a process which can be appfed in other 
programs. BEST provides educational (ESL / FSL and 
literacy) programs in the workplace. Instructors are 
volunteer co-workers. Many of the courses are offered 
partly on the employer's time. 



Hamilton and District Labour Council 
Worker Education Centre 

1025 Barton Street East 
Hamilton, Ontario 
L8L3E3 

The Worker Education Centre is a joint project of the 
Hamilton and District Labour Council and McMaster 
University's Labour Studies Certificate Programme. The 
Centre's main purpose is the provision of Adult Basic 
Literacy/ Numeracy (ABL) and English in the Workplace 
(EWP) programs for employed workers. The Centre, with 
funding of $37,000 from the National Literacy Secretariat, 
is developing learning materials and methods for four 
English in the Workplace and four Literacy in the 
Workplace programs aimed at workers in processing and 
finishing in steel production, the building trades, hospital 
services, and the hospitality industry. 



Portuguese Interagency Network 

66 Si.jridan Avenue 
Toronto, Ontario 
M6K2G9 

The Portuguese interagency Network, comprised of 130 
agencies and individuals, deals with the needs of 
Ontario's Portuguese community through community 
development and active cooperation of individi- Js ar>c? 
organizations. The Portuguese Interagency Network is 
working with ihe Industrial Accident Prevention 
Association (lAPA), a non-profit umbrella organization of 
10 manufacturing and retail safety sector organizations. 
Occupational Health and Safety for the Portuguese: A 
LBeracy Bridging Model is developing an integrated 
literacy module for Portuguese workers using familiar and 
accepted ethnocuSural agencies, approaches and 
methods. T nodule will increase health and safety 
awareness * .<ong Portuguese workers; sensitize 
employers, supervisors and health and safety 
representatives working with Portuguese workers to their 
literacy, health and safety needs; develop a model to 
instruct trainers; and develop a model program which can 
be transferred to other ethnocuKural groups. The National 
Literacy Secretariat is supporting the project with a 
contribution of $124,275. 



9 

ERIC 



27 



Partners in Literacy / 23 



Workplace Literacy Projects 



Praxis Adult Training and Skills Development Inc. 
561 Markham Street 
Toronto, Ontario 
M6G2L6 

Praxis develops innovative literacy learning and teaching 
approaches, methodologies and materials to promote 
basic skilly upgrading, job specific language training, and 
intercutyral communication. Praxis a'so emphasizes 
literacy In other fields of aduR education that promote fun 
economic, social and personal participation in society. In 
partnership with the SUBWAY fast-food franchise 
organization and the National Literacy Secretariat, which 
is contributing $158,336, Praxis is developing and testing 
an integrated training model with a strong literacy 
component for small business and franchises. SUBWAY 
in Toronto approached Praxis to address the need to 
recruit new workers and managers, to develop the 
existing work force and to retain workers as managers. The 
training model has three components: in-house employee 
base training; in-house management training; and. 
community-based training tor employment. The project is 
taking place in Toronto, but will be applied to other 
franchises and food-service industries across Canada. 



Schrelber/Terrace Bay Literacy Advisory Committee 

P.O. Box 847 
Schreiber, Ontario 
P0T2S0 

The Schreiber/Terrace Bay Litera y Advisory Committee 
provides learner-centred literacy services. The National 
Ueracy Secretariat is contributing $34,000 to the 
Northern Workplace Ueracy project, which is developing 
a tutor's manual for workplace literacy in Northern Ontario 
and a handbook on improving literacy skills in workplaces 
in the mining industry. 



Saskatchewan Federation of Labour 

103-2709-1 2th Avenue 
Regina, Saskatchewan 
S4T1J3 

The Saskatchewan Federation of Labour (SFL) supports 
the activities of its affiliates, provides education programs, 
am* makes labour union concerns known to government. 
With National Literacy Secretariat aid, the SFL assessed 
the literacy needs of its membership and their empoyers 
last year. The assessment found overwhelming support 
for literacy activities. The SFL decided to develop a model 
of union-sponsored literacy activities based on the Ontario 
Federation of Labour (OF!) Basic Education for Skills 
Training (BEST) Program. There are three parts to the 
SFL's Workplace Skill Development Program, to which 
the National Literacy Secretariat is contributing $169,000. 

First, the program is producing and testing materials 
which promote literacy and reduce the social stigma of 
inadequate literacy skills. Second, the program promotes 
involvement by business, the non-unionized worker 
sector, and the provincial government in workplace 
literacy. Third, the Workplace Skills Development 
Program is developing pibt projects using a learner- 
centred, volunteer, peer-ted literacy model at five work 
sites. 
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Literacy Initiatives 

in Selected Government Departments 

The federal government is encouraging partnerships 
in a national literacy effort 

in 1986, the federal government established the 
National Literacy Secretariat in the Department of the 
Secretary of State. In September 1988, the 
government announced a literacy program of 
$110 million over five years, through the National 
Literacy Secretariat. 

The Secretariat forms partnerships to concentrate on 
the key areas of encouraging public awareness of the 
literacy Issue; developing better ways of reaching 
those who need and warn help In Improving their 
literacy skills; assisting in the development of new 
learning materials; demonstrating new ways of 
reaching potential learners; and researching the 
practical aspects of literacy. 

Federal government literacy activities are not limited 
to the work of the National Literacy Secretariat 
Departments and agencies are dealing with Issues 
such as workplace literacy and helping to provide 
basic skills training to adults. There Is greater effort 
being made to ensure that publicly distributed 
material is easily readable and understood. 

This section describes the literacy work being done 
by some federal government departments 
and agencies. 
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Solicitor General 
Correctional Service of Canada 
National Parole Board 

The Correctional Service of Canada is an agency of the 
Solicitor General Canada, it operates federal 
penitentiaries and community correctional centres and 
prepares offenders to return to society. 

Men and women in federal penitentiaries serve sentences 
of two years or longer. Many have inadequate literacy 
skills. To help them improve their skills, the Correctional 
Service started the Adult Basic Education (ABE) program 
on April 1 , 1987. The Correctional Service encourayes 
offenders to complete ABE before being released. On 
completion, learners have earned their Grade 8 level in 
reading, writing and mathematics. Learners attend 
classes efther full-time or part-time. Teachers can be 
professionals, tutors from the community or qualified 
fellow offenders. By mid-1989, more than 3.000 offenders 
had completed the ABE program. Usually, a* out 1 ,500 
offenders are enrolled, either part-time or full-time. 

The Solicitor General Canada is also responsible for the 
National Parole Board. The National Parole Board grants 
parole and sets conditional release rules for offenders in 
federal penitentiaries. The National Parole Board 
recognizes that improved literacy skills make it easier for 
an offender to return to society. The Board considers an 
offender's effort to improve literacy in its decisions. 



Atlantic Canada 
Opportunities Agency 

The Atlantic Canada Opportunities Agency (ACOA) 
coordinates and plans federal economic activities in 
Atlantic Canada. ACOA is responsible for federal small 
and medium-sized business development policies and 
programs in Atlantic Canada. Under the Business 
Support part of its Action Program, ACOA is Interested in 
partnerships with businesses to deal with illiteracy as a 
barrier to economic development. Special attention is 
given to projects to help small and medium-sized 
businesses deal with literacy in the workplace as part of 
an overall business development plan. The Cooperation 
Program is directed at projects which help development in 
several strategic areas, including human resources. The 
Program is used to support development of the skills and 
abilities of Atlantic Canadians in many areas, including 
literacy. 

For more Information, contact: 

Atlantic Canada Opportunities Agency 
P.O. Box 6051 
Moncton, New Brunswick 
E1C9J8 



For more Information, contact: 

Solicitor General Canada 
Sir Wilfrid Uurier Building 
340 Laurier Avenue West 
Ottawa, Ontario 
K1A0P8 
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Literacy Initiatives In Selected Federal Government Departments 



Canadian Internationa! 
Development Agency 

The Canadian International Development Agency (CIDA) 
manages most of Canada's international development 
cooperation programs. CIDA's goal is to help the poorest 
countries and people in the world to help themselves. To 
this end, CIDA emphasizes human resource development 
as the lens" through which aH development efforts are 
focused. 

CIDA gives priority to literacy programs which are vital to 
the success of a specific development project in another 
field, such as agriculture or health, or which give women 
access to decision- making and economic opportunities. 
Literacy for children, out -of -school youth, and adults is 
considered by the Agency to be a fundamental building 
block for self-sustaining development. 

With respect to government-to-govemti.ent support. CIDA 
is presently funding three literacy projects, one in 
Francophone Africa and two in Asia. The Agency is also 
supporting four other bilateral projects with a literacy 
component. These projects are designed to alleviate rural 
poverty, offer support to rural women or strengthen 
national family planning programs. 



CIDA is supporting three international NGO projects in 
literacy, including the International Council for Adult 
Education's international task force on literacy. Finally, the 
Agency is funding three literacy projects in Uganda, MaB 
and Ghana for a special program entitled AFRICA 2000. 

CIDA was an associate sponsor of the World Conference 
on Education for All held in Thailand in March 1990. CIDA 
coordinated Canadian participation at the conference, 
which brought together senior educators, government 
officials, administrators of multilateral and bilateral donor 
agencies, NGOs, and politicians. The WorJj Declaration 
on Education for AH called for increased emphasis on 
primary education and adult education, including literacy. 

For more information, contact: 

Education and Training Section 

Canadian International Developmeftt Agency 

Hull, Quebec 

K1A0G4 



In partnership with Canadian non-governmental 
organizations (NGOs), CIDA is funding a total of 28 
literacy projects including pre-school literacy in Papua 
New Guinea, development of a Gourma-FrencIV French- 
Gourma dictionary in Burkina Faso, literacy for women in 
Chile, and a post-literacy campaign in Tanzania. 

Another 27 NGO projects with a literacy component are 
being funded. These projects include an income 
generating project in Zambia, literacy material and course 
development in Zimbabwe, and support to shantytown 
women in Quilmes, Argentina. 
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literacy Initiatives In Setected Federal Government Departments 



Employment and 
Immigration Canada 



Employment and Immigration Canada (EIC) is in the 
business of people, whether it is addressing the problems 
of the unemployed, providing services to workers and 
employers, making adjustments to the labour market or 
fulfilling Canada's international commitments and 
humanitarian traditions. 

The following specific initiatives give an indication of how 
integrated literacy and Job skills training activities are 
delivered under the innovations Program of the Strategic 
Policy and Planning Group and the programs of the 
Canadian Jobs Strategy (CJS) of the Employment Group. 

There are four key literacy-related projects under the 
Innovations Program, briefly described below: 

Industrial Literacy Program: 
Laubach Literacy of Canada 

The main objective of the Industrial Literacy Program is to 
develop an effective vehicle for responding to the need for 
literacy training and to demonstrate its impact on 
productivity in selected industries. The Program tests a 
personalized method of tutorial learning using trained 
volunteers to teach literacy and numeracy skills in the 
workplace. 

Literacy Training and Development: Frontier College 
The Literacy Training and Development project integrates 
the pedagogical foundations of Frontier College s student- 
centred individualized learning into industry-specific 
Weracy-in-the-workplace training packages so as to 
increase the level of literacy in the workplace, increase 
productivity and mobility, and enhance the communication 
skills of workers. 

Beat The Street in Western Canada: 
Frontier College 

The main goal of this pilot project is to demonstrate the 
effectiveness of the "Beat the Street" model. This program 
targets "street kids", who can be taught reading and 
writing skills and life and job skills, and be integrated back 
into society. The primary focus of the project is on Native 
youth In two western Canadian urban centres. 



Pioneering with PALS (Principles of Adult Learning 
System}: Saanich School Board 

The Pioneering with PALS project used PALS to teach 
functionally illiterate adults and adolescents to read and 
write. There were four "target" groups: social assistance 
recipients, Natives, community-based referrals and high 
school students. 

in addition to the innovations projects, EIC currently 
administers two initiatives specifically aimed at literacy 
training. These are the Literacy Corps program and the 
Language at Work option of the Skin Investment program 
of the CJS. 

Funding for the Literacy Corps was initiated in 1984 to 
assist voluntary agencies to recruit and train volunteer 
literacy tutors, particularly unemployed young Canadians, 
to teach youth requiring literacy training. Grants are 
provided for a twelve-month period to eligible non-profit 
organizations. 

On November 1 , 1989, EIC introduced a new literacy- 
related option under the Skill investment program of the 
CJS. This option, entitled Language at Work, is designed 
to help immigrant women in the workplace through 
language and literacy-related training. Under this option, 
financial assistance is provided towards training costs and 
other specified costs Incurred by employers for the 
provision of language, literacy and numeracy instruction 
to immigrant employees. Some skill training may also be 
tied to this training. Employers, including businesses and 
other organizations such as Native band councils, are 
eligible to receive grants for off-the-job training. The 
training must focus on language, literacy and numeracy 
skills and must take place during working hours, normally 
away from the production area. 

Although the Literacy Corps and the Language at Work 
options are the EIC initiatives most specifically related to 
literacy training, other projects under the CJS also 
incorporate aspects of academic upgrading when 
required. To provide help to those most in need, CJS 
offers clients the training they need to participate fully in 
the labour market. In general this involves a mix of job 
skills training and on-the-job training and can include 
literacy-related training. 

For more information, contact the nearest 
Canada Employment Centre. 
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Literacy initiatives In Selected Federal Government Departments 



Indian and Northern Affairs Canada Labour Canada 



Indian and Northern Affairs Canada has lead 
responsibility for assisting Indian and Inuit communities to 
achieve their goals. 

Through the Indian, Inuit and Innu Community Human 
Resources Strategy (ICHRS), Indian and Northern Affairs 
provides funds to Indian, Inuit and innu communities to 
permit financial contributions which support community 
members to improve their literacy, academic and 
occupational skills in order to widen theif employment 
potential This strategy complements other federal job 
training programs. Indian and Northern Affairs also 
provides financial help to Indian and inuit communities to 
establish their own human resource development 
priorities and advisory services. 

Fo • more information, contact: 

Margaret Marshall 

Senior Policy Manager 

Economic Development 

Indian and Northern Affairs Canada 

Ottawa, Ontario 

K1A0H4 



White Labour Canada devotes much of its efforts to 
fostering stable industrial relations, it also focuses its 
efforts on working with employers and employee 
organizations to encourage joint approaches to the 
resolution of problems of material concern 

In that context, Labour Canada works closely with the 
National Literacy Secretariat to increase awareness 
among employers, unions and workers A the need for a 
fully literate work force, il encourages employers, 
employer associations, labour unions and joint labour- 
management organizations to work together to develop 
innovative workplace literacy projects, ft encourages 
labour unions to make literacy a priority in setting their 
objectives or programs. 

For more informattrn, contact: 

Gregg Murtagh 
Director 

Client Consultation 
Labour Canada 
Ottawa, Ontario 
K1A0J2 
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National Library 
of Canada 



The National Library of Canada collects, preserves and 
promotes Canada's printed heritage, and helps develop 
library services and resources and make them 
accessible. 

The National Library fosters literacy by using its 
resources and expertise to support national, regional and 
local literacy efforts, and by promoting the reading of 
Canadian publications. It has undertaken a number of 
special projects and initiatives in support of International 
Literacy Year. 

Working with the National Literacy Secretariat and 
several adult education and literacy organizations, the 
National Library is promoting the use of standards for 
bibliographic description of literacy materials. This project 
includes working with literacy resource centres across 
Canada, to plan a bilingual literacy thesaurus, and 
encouraging literacy centres to use compatible computer 
hardware and software to make snaring of resources and 
information easier. 

With the National Literacy Secretariat and the Canadian 
Government Publishing Centre, the National Library 
promotes the use of clear, plain language in federal 
government publications. The National Library and the 
Canadian Broadcasting Corporation encourage 
Canadians to read more Canadian books. Read Up On It 
is a public awareness campaign involving a series of 
televised public service announcements and the 
distribution of promotional material such as bookmarks, 
posters and buttons to public and school libraries. 



The National Ltorary and the Canadian Government 
Publishing Centre are promoting and distributing an easy- 
to-use booklet for adult learners on how to use a library. 
Prepared by the Canadian Library Association and 
r Association pour favancement des sciences et des 
techniques de la documentation (ASTEO), the book was 
produced with support from the National Literacy 
Secretariat. 

The National Library works with literacy organizations to 
increase public awareness. During ILY it has sponsored 
a number of literacy events, such as book launchings, a 
celebrity auction, and the performance of a play with a 
literacy theme. Every issue of the National Library News 
during International Literacy Year published at least one 
article about literacy developments. 

For more Information, contact: 

Wendy Sam 

Library Development Centre 
National Library of Canada 
395 Wellington Street 
Ottawa, Ontario 
K1A0N4 
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National Health and Welfare Western Economic 

Diversification Canada 
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Research Projects 

There is a need for practical research which has 
direct application to literacy programs or which will 
provide a basis for directing literacy efforts to 
particular parts of the population or specific sectors 
of the economy. 

Among the research projects which the National 
Literacy Program has supported are the three major 
studies described in this section. All three make a 
significant contribution to the base of knowledge 
about literacy in Canada. 



Rssaprch Projects 



Statistics Canada 

Survey of Literacy Skills Used 

in Daily Activities 

The National Literacy Secretariat asked Statistics Canada 
to survey Canada's adult population to assess functional 
reading, writing and numeracy skills. 

In October 1989. Statistics Canada conducted the Survey 
of Literacy Skills used in Daily Activities. About 9,000 
people were interviewed in their homes and given tasks to 
assess commonly encountered reading, writing and 
calculation skills. 

For the survey, Statistics Canada defined literacy as the 
information processing skills necessary to use the printed 
material commonly encountered at home, at work and in 
the community. 

Skill levels were defined according to the abilities needed 
to accomplish activities, ranging from locating a word ;n a 
document, such as the expiry date on a driver's licence, 
to integrating information, such as reading a chart to 
determine H an employee is eligible for a particular 
benefit. 

Statistics Canada grouped the test scores into four 
reading skin levels. 

Level One 

People at this level have difficulty dealing with printed 
material, and are most likely to say that they cannot read. 

Level Two 

At this level, people use printed materials only for limited 
purposes, such as finding a familiar word in a simple text. 
These people would likely recognize themselves as 
having difficulties with common reading materials. 

Level Three 

People at this level can use reading materials in a variety 
of situations 8 the material is simple, clearly laid out and 
the tasks are not too complex. They do not see 
themselves as having major reading difficulties, but they 
tend to avoid situations requiring reading. 

Level Four 

At this fevel, people meet most even/day reading 
demands, and have a wide range of reading skills. 



Sixty-two per cent of Canadian adults between 16 and 69 
are at level four; they have reading skills which alow them 
to acquire further knowledge using written material. 

Sixteen per cent of Canadians, or 2.9 million Canadians, 
have skills rated as levels one and two. They cannot deal 
with the full range of written material encountered in 
everyday fife. 

Twenty-two per cent, or four million Canadians, have skills 
rated at level three. They are able to cany out simple 
reading tasks within familiar contexts with materials that 
are dearly lain cut. These people do not have sufficient 
skills to cope with unfamiliar, complex or ill-designed texts. 

The Statistics Canada survey also shows that: 

— reading skills of Canadians increase from east to 
west, with Newfoundland having 39 per cent of its 
adutt population at level four, Saskatchewan, 

72 per cent at level four; Alberta, 71 per cent; 
and British Columbia, 69 per cent; 

— men and women have the same reading abilities; 

— higher everyday reading skills are found 
among younger Canadians; 

— there is a strong relationship between completing 
secondary school and reading skiHs, with 70 per cent 
of those who completed high school ranked 

at level four; 

— people with higher incomes are Mkety to show greater 
reading ability; 54 per cent of people with incomes 

of $10,000 or less are at level four, whereas 82 per 
cent of people with incomes of $40,000 or higher 
are at level four. 
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Research Projects 



Conference Board of Canada 
Study of Employer Perceptions o* 
Employee Literacy Skills 

In 1989 and 1990, the Conference Board of Canada, with 
funding support from the National Literacy Secretariat, 
conducted a study of more than 600 businesses in 
Canada with more than 50 employees. Its objective was 
to document and analyze employer perceptions of the 
extent to which functional illiteracy is a problem in the 
workplace. 

Functional literacy was defined for the purposes of 
the study as the ability to read, to write and to 
perform basic math at a level which enables 2n 
individual to function independently in the 
community, including carrying cut work 
responsibilities and undertaking operational 
training in a satisfactory manner. 

The study concluded that functionally illiterate employees 
are a cause for serious concern. At the very least, eleven 
per cent of the Canadian work force in seventy per cent ot 
establishments with 50 or more employees lack the basic 
skills necessary to function independently in the 
performance of their Jobs.There are likely many more 
employees who are functionally illiterate, given the 
"hidden" number not known to or perceived by the 
respondents. 

The Conference Board found that functional illiteracy has 
a substantial impact on management and production 
objectives. For example, problems with quality control 
attributable to functional illiteracy were reported by 
twenty-seven per cent of firms, problems with productivity 
by thirty-two per ceni of f irms. Errors In inputs and 
processes due to literacy problems were reported by forty 
percent of organizations responding. Although the survey 
results do not report on the depth of difficulties firms 
encounter when their work force lacks adequate reading 
and writing skills, the extent and variety of areas affected 
is a cause for concern as organizations strive to maintain 
and enhance their competitiveness in a rapidly changing 
marketplace. 



Employees with weak literacy skills have trouble taking on 
new work assignments, and experience difficulty 
transferring to new positions or dealing with technological 
change in their workplaces. As weB, the Conference 
Board's study dispelled the myth that itlaaracy in the 
workplace is a blue-collar phenomenon. Intact, 
employees lacking skills were found In a variety ot 
occupations, including general office and clerical 
positions, skilled labour occupations, and, to a limited 
extent supervisory and management positions. 

As the Conference Board concluded, the level of 
functional literacy in the workplace will be a decisive 
factor in the future success of Canadian business. The 
results of the Board's work are designed to raise 
awareness among employers, employees, and the public 
at large about the critical importance of basic reading, 
writing and numeracy skills for a work force increasingly 
challenged to participate on an even playing field wth its 
international competitors. 
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Research Projects 



Memorial University of Newfoundland 
Study of Factors Affecting Adult Literacy 
in Newfoundland and Labrador 

The Institute tor Educational Research and Development 
at Memorial University of Newfoundland is conducting a 
two-year, multi-part literacy study. The project responds to 
the need for research to determine the major factors 
related to the literacy situation in Newfoundland and 
Labrador. 

This research project addresses adults enrolled in literacy 
programs, adults requiring but not yet receiving literacy 
training, literate adults and, to a lesser extent, school 
students in the province. 

The study consists of five interrelated sub-studies to: 

1 ) Gather information on people's literacy skills and 
associated socio ^demographic characteristics, their 
kfcas about the importance of literacy, and tha 
possible links between adult literacy and how 
children do In school; 

2) Find out what reading problems adults have, how 
teachers helped these adults in their reading when 
they were students at school, and what reasons 
adults give for not having done well when they 
were in school; 

3) Explore people's ideas about what "successful living" 
means and the importance that literacy may have 

to being "successful"; 

4) Investigate possible linkages between motivation and 
literacy, such as the importance of an individual's own 
teaming goals or values, expectations for success or 
reasons for achieving or not: and 

5) Determine the degree of fit between what people 
think causes literacy problems and the presence of 
these factors among children in school. 
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Mmtstre d'£tat 
Muiticutturalisme 
et Cttoyennete 



Minister of State 
Multiculturalism 
and Citizenship 



MESSAGE DU MINISTRE 



En cette troisieroe annee da fonctionneraent du Programme national 
d* alphabet isat ion, je suis heureux de presenter cette selection 
d' initiatives et d'activites menees par certains des ncmbreux organismes 
qui sont nos partenaires en alphabetisation . 

Au cours des deux dernieres annees, nous avons pris davantage 
conscience, en tant que society, du fait que 1' alphabet isat ion est 
assent ielle au bien-dtre du Canada. L ' alphabetisation est un prealable a 
la pleine participation des citoyens et des citoyennes a la vie de leur 
pays, et elle influe directement sur le bien-etre social et econcmique du 
Canada tout entier. La divers ite des groupes voues a 1* alphabetisation et 
la varieta des activites decrites dans le present document temoignent de 
cette prise de conscience. Nous conprenons maintenant que la reussite des 
efforts d' alphabetisation depend de la collaboration et de la 
determination, tant individuelles que collectives, de tous les secteurs 
de la societe canadienne. 

La present© brochure donna un apercu des initiatives financees par 
le Programme national d' alphabetisation pendant 1' annee ecoulee. Un bon 
nombre de ces activites ont aussi recu une aide des provinces et des 
territoires, d' organismes communautaires, d'entreprises ou de syndicats. 
Jusqu'a maintenant, le Programme a appuye plus de 500 realisations. 

Le Programme national d ' alphabetisation n'est qu'un element du tres 
vaste engagement du gouvemement federal en faveur de 1' alphabetisation. 
Cette brochure foumit aussi des examples d'activites menees en la 
matiere par d' autre s mini stores et organismes federaux dans le cadre de 
leurs mandats respect if s . 

Nous abordons les derniers mois de 1 'Annee internat iona le de 
V alphabetisation conscients du fait que cette annee a ete un appel a 
1' action et anxieux de relever le defi des annees 90. Nous savons qu'il 
reste encore beaucoup a accomplir poui faire du Canada une society plus 
alphabet isee . Ces examples d'activites conjointes montrent ce que tous 
les Canadiens et toutes les Canada ennes peuvent faire pour changer les 
choses. 




Gerry Weiner 
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Pour de plus am pies rensetgnements, 
veuBtez commuruquer avec le : 



Secretariat national a Palphabetlsatton 
MultlculturaHsme et Cltoyennete Canada 
Ottawa (Ontario) 
K1A0M5 

Telephone : 
(819)953-5280 

Telecop'reur : 
(819)953-8076 



Mintstre des Approvisjonnements et Services Canada 1990 
N p de cat. Ci96-52/ 1990 
ISBN 0-662-57622-5 
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tnttlatfves conjointes f&&raie«-prov{nctete8-ten1toHale8 



Initiatives conjointes 
fdd6rales-prov!nciales-terrltorlales 

La campagne nationals d'alphabetlsatton ne portera 
fnjH que si I 'on '.lent compte das differences 
r#glonales, AJnsl, )es programmes qui s'averent 
efficaces dans le grand Toronto pourraient ne pas 
obtenlr le m&ne succds aJlieurs. 

Conscient de ce fait, le Secretariat national a 
ralphabetfsatton travailla en etroite collaboration 
avec les gouvernemertts des dfx provinces et des 
deux territoires. Ainsl, ies initiatives et programmes 
tfennent compte des conditions propres a chaque 
region, et ies actions conjointes appuient des 
activHes d'alphabettsation efficaces et adaptees dans 
('ensemble du pays. 

Les examples d'lnltiatlves f ederales-prov Inc lates- 
terrttoriales decrits dans les pages qui sutvent 
montrent comment chaque region repond aux 
besolns en alphabetlsatlon de sa population. 
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Initiatives conjoints* f^dretes-provtndalea-ttmltorlales 



Terre-Neuve 

Central Newfoundland Community College 

CP. 745 
7, rue High 

Grand Falls (Terre-Neuve) 
A2A2M4 

Ce college communautaire offre une formation et des 
services educatif s de niveau postsecondaire a la 
population du centre de la province de Terre-Neuve. A 
I'aide dun f inancement de 50 000 $ du Secretariat 
national a I'aiphabetisation, fl dispense un programme 
daiphabetisation sur ordinateur aux detenus du centre 
correctionnel de Bishop's Falls. Le projet permet aussi 
aux apprenants d'ameliorer leur niveau d'alphabettsation, 
d'elever leur niveau d'instruction, d'acquerir des 
connaissances en mat iere d'autonomie fonctionnelle et 
d'acquerir des techniques de recherche d'emploi. 



Daybreak Parent Child Center 

3, chemin Barnes 

St. John's (Terre-Neuve) 

AtC 3X1 

Ce centre pour parents et enfants organise des 
programmes d'intervention pour tes enfants ayant des 
besoins speciaux et pour leurs families. Le Secretariat 
national a I'aiphabetisation iui a accorde un financement 
de 40 500 $, dans le but d'elaborer et de mettre sur pied 
un programme daiphabetisation visant a am^iiorer les 
capacites de lecture des parents de ces enfants. 



Telemedicine and Educational Technology 
Resource Agency (TETRA) 

Health Sciences Centre 
Promenade Prince Philip 
Memorial University of Newfoundland 
St. John's (Terre-Neuve) 
A.B3V6 

L'organisme TETRA produit et dispense des programmes 
de formation a distance. Le Secretariat national a 
I'aiphabetisation tui consent une subvention de 105 538 $ 
af in de Hnancer un projet destine aux specialistes de 
I'aiphabetisation, notamment certains enseignants a 
temps partial dans les colleges, des prof esseurs 
benevoles et des travaiiieurs communautaires oeuvrant 
dans te domains de I'aiphabetisation, partout a Terre- 
Neuve et au Labrador. 



Western Regional Community College 

CP. 640 

432, promenade Massachussets 
Stephenville (Terre-Neuve) 
A2N2Z6 

Ce college communautaire assure une formation a ptein 
temps et a temps partiel aux adult as. II coilabore au 
devetoppement des collectivrtes grace a I'enseignement 
communautaire dans rouest de la province de 
Terre-Neuve. U produit une serie de nouveBes fort 
interessantes, a vocabulaire reduit, razees par des 
apprenants aduttes de rouest de la province. Le College 
elaborc egalement un guide a llntention des enseignants 
qui decrit les f aeons d'utitiser ces nouvefies. Des adivftes 
de survi sort egalement suggerees. Le Secretariat 
national a i'aiphabetisation a accorde une subvention de 
40 870 $ afin d'appuyer ce projet. 

Nouvelle-Ecosse 

College communautaire de la Nouvelle-Ecosse 

Campus de Halifax 
1825, chemin Bell 
Halifax (Nouvelle-Ecosse) 
B3H2Z4 

Ce college communautaire dispense des programmes 
d'educatton et de formation destines aux aduttes a partir 
de onze campus situes dans sept regions de la Nouvelle- 
Ecosse. II met en oeuvre, avec I'appui du Secretariat 
national a I'aiphabetisation, piusieurs projets 
d'alphabeiisatlon. 

Ainsi, il oeuvre, grace a une contribution de 26 500 $ du 
Secretariat, a restoration d'un programme 
d'enseignement pour les aduttes Micmacs, dont le niveau 
daiphabetisation est si peu eleve quits ne peuvent me me 
pas profiler des autres programmes de formation. 

Dh meme, grace a une autre subvention de 39 870 $ du 
Secretariat national a ralphabetisaiion, ie College peut 
selectionner, cataloguer et diff user des publications 
franchises dans trots centres de ressources de la 
province et dans un centre de ressources principal. Ces 
publications servirorrt aux enseignants et aux 
administrateurs oeuvrant en aJphabetisation au sein de la 
population acadenne de la province. 
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Le College etudie actuellement la meilleure facon d'cffrir 
das services d'alphabetisation aux groupes defavonses, 
comma las femmes, tes Noirs, las Indians Micmacs at tes 
personnas harrcBcapees. Grace a una aide da 90 000 $ 
du Secretariat national a I'alphabetisation, la College 
cherche a determiner si I'apprentissago assists par 
ordlnateur est un modele da formation fonctionnel. 

De plus, profrtant d'une aide da 33 550 $ du Secretariat 
national a i'a^habetisatton, ('institution travaille 
actuellement a la realisation d'un projet portant sur les 
besoins en alphabe* lisation des personnes handicapees. 
Ce projet vise a elaborer et a mettre en oeuvre un 
module-pilote axe sur la formation d'instructeurs et la 
mise au point de documents didactiques pour apprendre 
a lire et a ecrire aux aduttes handicapes. Le Secretariat 
national a rafchabetisation a accorde une subvention de 
38 500 $ a un deux id me projet visant a elaborer des livres 
de lecture pour les Noirs. Ce projet a pour objet 
d'accroitre la participation des Noirs aux programmes 
d'alphabdtisation en mettant au point des documents 
didactiques qui feur soient adaptes. 

He-du-Prince-Edouard 

Laubach Literacy of Canada - Prince Edward island 

127, chemin St. Peters 
Parkdate <lte-du-Prince-£douard) 
C1A5P3 

Laubach LHeracy of Canada est un orgartsme national 
qui aide fes jeunes aduttes et les aduites plus ages a 
apprendre a ecouter, a parier, a fire, a ecrire et a compter, 
ainsi qu'a acqu£rir d'autres capacites qui les aideront a 
avoir confianceen eux et a mieux se prendre en mains. 
La section de I'lle-du-Prince-^douard de cet organisme a 
regu una subvention del 875 $ du Secretariat national a 
ralpnabetisation pour sa ligne tefephonique sans frais. 
appelee -Reading Line», dont elfe se sett pour repondre 
aux demandes de renseignements sur les programmes 
d'alphabetisation. 



Learning Disabilities Association 
of Prince Edward Island 

CP. 1081 

Charbtletown (lle~du-Prince-£douard) 
C1A7M4 

Cette association travaiBe a i'alphabetisation des 
personnes ay ant une drff fculte d'apprentissage. Grace a 
une subvention de 13 878 $ du Secretariat national a 
i'alphabetisation, elle organise deux conferences sur les 
besoins en alphabetisatian des personnes ayant des 
difficuttes d'apprentissage et sur les reponses possibles a 
ces besoins. 



Prince Edward Island Professional Librarians' 
Association 

CP. 7500 

Charts ttetown (lle-du-Pnnce-tdouard) 
C1A8T8 

Cette association regroupe les bibiiothecaires 
professionnels du reseau de rite-du-Prince-^douard. 
Elle a regu 24 000 $ du Secretariat national a 
ralpnabetisation afin de setectionner des documents sur 
ralpnabetlsatfon destines aux prof esseurs et au grand 
public. De plus, elle etabore des listes de lecture sur 
i'aiphabettsation a lintentbn des bibliotheques, des 
groupes d'alphabetisation, des groupes d'education des 
aduites et d'autres clients. 



Nouveau-Brunswick 

College communautalre du 
Nouveau-Brunswick • Bathurst 

C.P.1 

Rue College 

Bathurst (Nouveau-B/unswick) 
E2A3Z2 

Le campus de Bathurst travaille a {'elaboration d'un 
programme d'alphabetisation destine aux travaiUeurs des 
industries de la peche et du bote de la region de Bathurst- 
Campbettton. De m§me, le College met actuellement a 
lessai un programme d'alphabetisation assists par 
ordlnateur s'adressant aux apprenants aduites. Ces 
pro jets sont finances grace a une subvention de 
181 600 $ du Secretariat national a I'atphabe'tisation. 
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College communautaire du 
Nouveau-Brunswick - Dieppe 

CP. 4519 

505, rue College 

Dieppe (Nouveau-Brunswick) 

E1A6G1 

Dais te cadre d'un projet s'adressant aux francophones, 
te campus de Dieppe du college met a profit I'aide de 
152 000 $ que lui a octroyee le Secretariat national a 
raJphabettsation pour e laborer des documents 
didactiques d'alphabetisation en f rancais et pour evaluer 
les programmes d'aipnabetisation deja etabBs a {'intention 
de ia population francophone du Nouveau-Brunswick, 



College communautaire du 
Nouveau-Brunswick - Miramichi 

CP. 1053 

80, avenue University 
Chatham (Nouveau-Brunswick) 
E1N3W4 

Le College communautaire du Nouveau-Brunswick est un 
etabHssement dispensant a I'echelte provinciate des 
programmes d'education superieure et de formation 
professionnetle. Grace a I'aide de 30 000 $ qu'il a recue 
du Secretariat national a I'alphabetisation, ie campus de 
Miramichi du college tient actueltement partout dans la 
province una serie d'atetiers visant la formation et le 
perfectionnement des aiphabetiseurs, Les ateliers traitent 
de sujets comme les methodes cfapprentissage assistees 
parordinateur, les techniques de » counselling" et les 
principes sur lesquels se fonde I'administration des 
programmes d'alphabetisation. 



College communautaire du 
Nouveau-Brunswick - Moncton 

CP. 2111 

Succursale A 

1234. chem'm Mountain 

Moncton {Nouveau-Brunswick) 

E1C8H9 

te campus de Moncton du College communautaire du 
Nouveau-Brunswick prof Hera de la contribution de 
15 500 $ que lui a accordee le Secretariat nattonal a 
I'alphabetisation pour preparer des documents 
didactiques informatises a ('intention des apprenants 
adultes handicapes et de ieurs instructeurs. 



College communeutaire du 
Nouveau-Brunswick - Woodstock 

CP. 1175 
138, rue Chapel 

Woodstock (Nouveau-Brunswick) 
E0J2B0 

Grace a une subvention de 225 000 $ du Secretariat 
national a I'alphabetisation, le campus de Woodstock du 
College cornmunautaire du Nouveau-Brunswick s'emplote 
a la mise en oeuvre de deux programmes, le premier, 
beneficiant d une aide de 180 000 $, vise a etabfir un 
centre de ressources ayant pour mission de coordonner 
J'eiaboration et la mise en oeuvre de documents 
d'alphabetisation informatises destines au reseau des 
colleges communautaires de la province. Le second, 
s'appuyant sur une subvention de 45 000 $, a pour objet 
d'organiser, de promouvoir et de facititer le devetoppement 
de plusieurs orgarasmes communautaires autochtones 
voues a I'alphabetisation. 

Le campus de Woodstock du college benef icie egalement 
dune subvention de 169 500 $ pour mener une etude 
sur le niveau d'alphabetisation au Nouveau-Brunswick et 
pour examiner ia documentation sur I'alphabetisation en 
milieu de travail. 



Quebec 

Blbliotheque municipal de Montreal 

5650, rue d'iberviUe 
Bureau 400 
Montreal (Quebec) 
H2G3E4 

La Bibliotheque municipale de Montreal a pour mandat de 
reponoVe aux besoins d'information, d'education, de 
culture et de loisir intetiectuel des citoyens et citoyennes 
de Montreal en teur fournfesant les services btoliotheoaires 
habituels. A i'aide d'une subvention de 122 086 $ du 
Seat viat national a i'alphabetisation, la Btoliottteque 
municipale de Montreal pourra selectionner, promouvoir 
et d»f user une collection d'ouvrages qui sera mise a ia 
disposition des groupes d'intervention en atphabetisation. 
La Bibliotheque produira et diffusera nationalement une 
tiste bibiiographique d'ouvrages en langue franchise 
adaptes aux besoins des analphabetes. 
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Centre cf action benevolo «La Mosafque* 

160, rue Chanon 
Lemoyne (Quebec) 
J4R2K7 

Le Centre d'action bene vole «La Mosa»que» a pour 
mission, entre autres, d'6va!uer les besoins du milieu et 
de creer de nouveites ressources en collaboration avec ta 
communaute. «La Mosalque- produira un programme 
d'alphabetisation televise comprenant vingt emissions 
d'une heure chacune qui seront diffusees a rautomne de 
1990 par ta television communautaire de la Rsve-Sud de 
Montreal. Le Secretariat national a ralphabetisation a 
verse une contriubtion de 35 000 $ pour la realisation de 
ce projet. 



Commission scolalre regionale Eastern Quebec 

2046, cheorn Saint-Louts 
Siery (Quebec) 
G1T1P4 

Vingt-quatre organismes anglophones (commissions 
scotaires et groupes populaires) se sont concertos a! in de 
soumettre et de reaiiser divers projets destines a 
sensibiliser la population anglophone du Quebec, tels que 
la diffusion du journal ALERT & la production d'un 
documentaire pour la television. De plus, un projet de 
perfeclionnement pour tes divers intervenants dans le 
milieu de l*alphabetisation sera offert au cours de I'annee. 
La subvention recue du Secretariat national a 
ralphabetisation s'eieve a 198 721 $. 



Commission scolalre des Draveurs 

115, rue Motre-Dame 
Gatinaau (Quebec) 
J8P1K3 

L'equipe interrdgionale, par le biais de la Commision 
scolaire des Draveurs, a organise un rassembtement de 
3 500 apprenants et apprenantes et 350 formateurs et 
formatrices a Montreal. Cet evenement a cloture une 
serie d'activites mises en place dans les diverges regions 
du Quebec. Le Secretariat national a ralphabetisation a 
accorde une subvention de 249 000 $ pour ce projet. 



Commission scolaire regionale de Chambly 

25. cherokt de Chambly 
Longueit (Quebec) 
J4H3L2 

L^quipe interregionale en alphabetisation. par fe biais de 
la Commission scolaire regionale de Chambly, compte 
publier un journal mensuel: Alpha-Quebec 90. Cette 
publication vise deux objectifs: informer les intervenants 
sociaux du Quebec des diverses initiatives et activites 
realisees au cours de CAnnee Internationale de 
ralphabetisation et inciter ces memes personnes a 
s'engageractivement dans le dossier de ra^habetisation. 
Le Secretariat national a ralphabetisation a octroye une 
subvention de 55 170 $ pour ce projet. 



Regroupement des services communautaires 
de Berthier Inc. 

CP. 1439 

568, rue Montcalm 

Berthiefville (Quebec) 

J0K1A0 

Le Regroupement des services communautaires de 
Berthier Inc., un organism© benevole en education 
populaire, veut demyslifier lanalphabetisme en rendant 
plus accessible ('information sur les ressources 
disponibles dans la region. Pour ce f aire, i! sensibSisera la 
population en general a tous les problemes sociaux, 
economiques et psychologiques engendres par 
l analphabetisme. Le Secretariat national a ralphabetisation 
a accorde une subvention de 22 000 $ a ce projet. 



Ontario 

Adult Basic Education Association 
of Hemilton-Wentworth 

55, boulevard York 
6» 6tage 

Hamilton (Ontario) 
L8R 3K1 

Cette association d*education des aduites aide a la 
formation de reseaux parmi les educaieurs de la region 
de Hamilton-Wentworth, f avorise la sensibilisation du 
public et offre un service central de reference. Grace 
notamment a une subvention de 39 445 $ du Secretariat 
national a 1'alphabetisation. ['Association effectue une 
etude des besoins en matidre d'alphabetisation dans la 
region de Hation-Burtington et participe a la formation 
d un reseau regional des centres d'afphabetisation. 
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Initiatives conjoin to* ttd*rat»-provfncte»9»-teTttorte»w 



U Centre de la region de la Capitate 

pour Jes personnes ayant una deficience audRtve 

314, rue tisgar 

Ottawa (Ontario) 

K2P0E2 

Cet organisms, qui regoit une subvention de 8 000 $ du 
Secretariat national a ralphabetisation, elabore des 
documents d'apprentissage biiingues et apprend aux 
enseignants a utiliser ces documents. 



Llrtstftut d'etudes pedagogfques de i'Ontarlo 

252, rue Bloor ouest 
Toronto (Ontaf ») 
MSS1V6 

Unsttut d'etudes pedagogiques de I'Ontario (iEPO) oftre 
des programmes de deuxieme et troisieme cycles en 
education et effectue des recherchesdans ce domaine. 
Dans te cadre d'un projet de recherche appiiquee pour 
(equal 9 a recu du Secretariat national a raiphabetisatton 
une contribution de 119 999 $, rinstitut teste et analyse 
dtverses approches novatrSces a la grandeur du Canada 
en vue d'tdentrfier les caracteristiques et les principes de 
base propres a assurer leur effteacSe et leur rendement. 
te projet de recherche inciut des eludes de cas 
permettant d'etudier le recrutement et t'assiduite des 
etudiants, les methodes d'enseignemeni, le materiel 
didactique, la formation et revaluation. 



« J'alme apprendre lnc.» 
348, chemin Montreal 
Bureau 16 
Cornwall (Ontario) 
K6H1B4 

«j'aime apprendre Inc.- oftre des ateliers d'alphabetisation 
populaire aux anatphabetes francophones de Cornwall, 
te projet Alpha permettra de lancer une campagne de 
sensibifisat'ion et de devetopper des moyens de rejoindre 
les anatphabetes. «J'aime apprendre Inc.-, qui a regu 
une subvention de 51 300 $ pour devetopper ce projet, 
elabore egalement du materiel didactique. 



Metro Toronto Association for Community Living 

8, chemin Spadlna 
Toronto (Ontario) 
M5R2S7 

Cette association dispense des services a I'echeBe locale 
a Mntentfon des personnes ayant une deficience 
intellectuelle. Grace a une subvention de 42 290 $ du 
Secretariat national a ralphabetisation, efle aiabore des 
documents didactiques sur la same, prepare un manual 
et met au point deux brochures a nntenUon des 
apprenants aduttes ainsi que huit ateliers de formation 
pour les enseignants. 

«Moi, j'apprends» 

687, rue Laurie r 
Rockland (Ontario) 
K0A3A0 

«Moi. j'apprendS" est un programme d'alphabetisation 
comrnunautaire, qui vise a devetopper les activites 
cultureUes, artistiques et educatives de la communaute et 
a stimuter ainsi la tierte cfappartenir a ia culture franco- 
ontarienne. «Moi, i*apprends» a recu une subvention de 
17 900 $ du Secretariat nattonai a ralphabetisation pour 
elaborer du materiel didactique adapte aux besoins 
specif iques des personnes ayant une deficience 
inteiiectueife. 



Ontario Native Literacy Coalition 

9, rue St Joseph 

Bureau 301 

Toronto (Ontario} 

M4Y146 

Cet organisme appuie et favortse ralphabetisation des 
autochtones. Deux de ses projets sort finances grace a 
une subvention de 115 000 $ du Secretariat nattonai a 
I'aiphabetisation. Le premier concerne la production de 
quatre bandes video d une demi-heure, accompagnees 
de manuels, a ilntentfon des professeurs autochtones er. 
afphabetisation. Quant au deuxieme projet, R consiste a 
organiser deux ateliers de formation de cinq tours, 
dispenses dans le sud et dans le nord de I'Ontario, a 
{'intention des professeurs autochtones en afphabetisation. 
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Initiatives conjoin tos f&teralw-provlrtcJalea-terTtlorlates 



Palisades Social Club Inc. 

1977, avenue Finch ouest 
Downs view (Ontario) 
M3N2V3 

Ce groupe favorise les droits socb-6conomiques et 
polillques alnsJ que les Snt6r§ts des habitants du quart ter 
entourant les rues Jane et Finch, a Toronto, et notamment 
les interets des immigres. le Secretariat national a 
i'alphaoetisatlon consent unappuide 40 000$ a deux 
projets de cet organisms. Le premier interesse les 
famines monoparentales et leurs enfanrs et comprendra 
un projet d'afphabetisaiion des famines dans les quarters 
a faible revenu et les ensembles de togements sociaux. 
Quant au deuxleme projet, H vise a reperer et a analyser 
tes obstacles que rencontrent les services education de 
base a ITntertton des immigrants noirs et latino-americains. 



Union of Ontario Indians 

1813, avenue Danforth 
Toronto (Ontario) 
M4C1J2 

Cet organisme travaille en vue d'ameliorer la situation et 
le bien-etre des populations des Premieres Nations. 
Grace a une subvention de 40 000 $ du Secretariat 
national a ratpnabetisatlon, U organise quatre ateliers 
regtonaux a llntentlon des 44 reserves indJennes 
membres. Ces ateliers presenters un apergu des services 
d'alphabetlsation offerts dans la province, une 
introduction a certains des programmes dispenses dans 
les reserves et un plan d'action pour le present et lavenir. 
Les ateliers insistent sur la necessite de former des 
enseignants et de" laborer des documents didactiques 
appropr^s. 



Projet 25-44 — Centre des ressources 

professlonnelles de Sudbury Inc. 

124, rue Cedar 

3 e 6tage, 

Sudbury (Ontario) 

P3E1B4 

Le Centre des ressources professsonneiles de Sudbury 
off re une formation et un appui aux beneffciaires de t'aide 
sociale. Grace a une subvention de 49 185 $ du 
Secretariat national a ratphabetisation, le centre met sur 
pied un projet afin de deVetopper, de select ionner et de 
d iff user du materiel reoTge par des apprenants du nord de 
rOntario. Le projet augmentera les capacity de lecture et 
d'ecriture des apprenants en leur permettant d*utiliser un 
ordinateur pour produire et garder en memoire leurs 
documents ecrits. 



Regroupement des groupes francophones 
d'alphabetlsation populaire de rontarfo (RGFAPO) 
555, rue Btoor ouest 
Toronto (Ontario) 
M5S1Y6 

Le RGFAPO a pour but de pro mou voir ratphabetisation et 
de f aire vatoir les droits des francophones ayant des 
difficuttes d'alphabetisation. Avec i'aide de la subvention 
de 97 131 $ du Secretariat national a I'alphabetisation, le 
RGFAPO veut organiser une session de formation pour 
les animateurs d'ateiiers d'aiphabettsation et etablir un 
reseau de communication par ordinateur. 



Unlverslte d'Ottawa 

Faculte des Sciences sociales 

Service de la recherche 
115, rue Seraphtn-Marion 
Ottawa (Ontario) 
K1N6N5 

La faculte des Sciences sociales de i'Universite d'Ottawa, 
qui est une uruversite biiingue, subvient aux besoins de la 
population de rest et du nord ontarien ainsi qu'a ceux de 
la population francophone et biiingue du Canada. Cette 
faculte a mis sur pied un projet de recherche sur 
I'analphab&isme chez les francophones ages de 16 a 25 
ans, a Ottawa, North Bay, Sudbury et Toronto. Le 
Secretariat national a I'alphabetisation a verse une 
contribution de 48 315 $ pour ce projet. 



Vision TV: Canada's Faith Network 

315, rue Queen est 
Toronto (Ontaro) 
M5A1S7 

Vision TV produit et diffuse des emissions retigieuses 
mettant en lumfere la diversite des croyances au Canada. 
Grace a une subvention de 102 055 $ du Secretariat 
national a I'alphabetisation, Vision TV, en collaboration 
avec Asterisk Film and Videotape Production Limited, 
produit une bande video sur les f emmes et 
I'alphabetisation. Le document trarte des obstacles que 
rencontrent les femrnes sur la voie de I'alphabetisation, 
de rindependance des femrnes qui reussissent a 
s'aiphabetiser et des avantages que toute la societe 
en retire. 
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Initiatives eonjointes federotes-provincistes-terrHoHeies 



Manitoba 

The John Howard Society of Brandon 

220, 8* rue 
Brandon (Manitoba) 
R7A3X3 

Ce groupe benevote assure ditterents services aux 
personnes et aux groupes qui ont affaire au systeme de 
justice et aide a la prevention du crime grace a ia 
sensibilisation de la population, a la defense des droits et 
a la neforme sociate. A 1'aide dUi f inancement de 30 000 $ 
du Secretariat national a laiphabetisation, lorganisme 
appuie un projet pitote dalphabetisation a ( intention des 
detenus de t'etablissement correctionnei de Brandon. 



Journeys Education Association 

414, avenue Graham 
3 e etage 

Winnipeg (Manitoba) 
R3C0L8 

Ce groupe communautaire d'alphab&isation administre 
un centre de documentation educative et donne des 
cours prives. Grdce & une subvention de 1 00 000 $ du 
Secretariat national a laiphabetisation, f Association 
etabore un programme de formation pedagogique a 
J'irtention des instnucteurs et des enseignants en 
alphab&isation. Elle met au point du nouveau materiel 
didact'que et s'occupe de retabBssement dun centre de 
documentation. 



Manitoba Library Association 
CP. 176 

Winnipeg (Manitoba) 
R3C2G9 

Cet organisme benevote sans but lucrant sensibtfise Je 
public a lusage des biblbtheques et assure le 
perfectionnement du personnel des btoftottieques. Grace 
a un financement de 23 000 $ du Secretariat national a 
TaJphabetisation, il a pu s&ectionner et cataloguer une 
collection de documents dalphabetisation pouvant servir 
a des apprenants aduites. Cette documentation sera mise 
a la disposition de vingt-cinq programmes tocaux 
d'alphabetisation etabiis dans des regions ru rales ou il n*y 
a aucune bibliotheque publique. 



La Soclete Elizabeth Fry du Manitoba 

773, avenue Selkirk 
Winnipeg (Manitoba) 
R2W2N5 

La Societe Elizabeth Fry cherche a obtenir une meiileure 
justice pour (es femmes et s'occupe de procurer des 
services appropries a cedes qui ont affaire a la justice. 
Grace notamment a une subvention de 28 000 $ du 
Secretariat national a 1'alphabetisation, la Socieie appuie 
des initiatives en alphabetisation dans retablissement 
correctionnei pour femmes de Portage. 



Saskatchewan 
Cumberland Regional College 

CP. 2320 

M effort (Saskatchewan) 
S0E 1A0 

Le Cumberland Regional College fait partie du reseau de 
colleges regionaux de la province. Grace aux 18 000 $ 
^u'il a recus du Secretariat national a l aiphabetisation, le 
college oeuvre a la promotion de programmes et de 
services d'alphabe'ttsation et cherche a en identifier les 
lacunes. 



READ Saskatoon 

C. P. 7888 

Saskatoon (Saskatchewan) 
S7K4R6 

READ Saskatoon forme et appuie les instructeurs 
bendvoles qui donnent des cours prives de lecture et 
d ecriture aux aduites eprouvant des difficultes 
d'apprenttssage. L'aide de 18 000 $ que iui a octroyee le 
Secretariat national a l aiphabetisation Iui sen 
actueilement a mener des recherches en vue de mettre 
en lumiere les lacunes des services d'aiphabetisation 
dans la viile et ia region de Saskatoon et a faire la 
promotion des programmes d'afchatetisation existants. 
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Regina Public Library 

CP. 2311 

Regina (Saskatchewan) 
S4P3Z5 

La bfolioiheque publique de Regina off re a ia collectivity 
des services d'education, d'information, de recherche et 
de toisirs. La subvention de 1 8 000 $ que lui a versee ie 
Secretariat national a i'aiphabetisatton lui permettra de 
cerner tes besoins en aJphabetisatton de ia ville et de ia 
region de Regina en vue de mettre au point des trousses 
d'apprentissage et des services destines aux apprenants. 
outfls qui completeront les activites provinciates deja 
mises en oeuvre dans ce domaine. 



Saskatchewan Institute of Applied Science 
and Technology 

CP. 1967 

Regina (Saskatchewan) 
S4P3E1 

Le Saskatchewan institute of Applied Science and 
Technology off re des cours postsecondaires et de 
formation professionneite. Grace a une subvention de 
140 000 $ du Secretariat national a I'alphabetisation. 
t'tnslitut s'efforce de sensibiltser ie public a Hmportance 
de ralphabeiisation et tfeiaborer un programme de 
communication dans le but d'amener 1 0 000 aduites a 
slnscrire aux programmes d'atphabetisation. 



Southeast Regional College 
22, 38 rue 

Weybum (Saskatchewan) 
S4H0N9 

Le Southeast Regional College dispense des 
programmes universitaires et professionneis en servant 
d'intermediaire et de succursale universitaire. Le vaste 
6ventait de programmes de formation destines aux 
aduites oflerts par ie college comprend des programmes 
de formation de base, d'atphabetisation et de 
perfectionnement. L'institution s'efforce de cerner les 
besoins beaux et r^gionaux en alphab^fisation en vue de 
faciiiier I'eJaboration de trousses d'apprentissage et de 
services axes sur i'alphabetisation. Elle beneficie a cette 
fin d*une subvention de 18 000 $ du Secretariat national a 
I'aiphabetisatton. 



Alberta 

CaJgary Catholic Separate School District 
Further Education Centre 

St. Anthony School 
4811,6* rue ouest 
Calgary (Alberta) 
T2S2N5 

Ce centre de rattrapage dispense des cours de la 
matemelle a la dou:: v me annee. Grace notamment a un 
finance me nt de 170 600 $ du Secretariat national a 
i'alphabetisation, ie centre administre un projet 
d'alphabetisation des iatino-americains, le -Latin 
American Literacy Partnership Project-, qui forme les 
f emmes hispanophones dont I'anglais est la tangue 
seconde. Leurs enfants d'age prescolaire solvent 
egatement un cours parallete d'atphabetisation. 



Columbia Training Centre 

802. chemin Manning nord-est 
Calgary (Alberta) 
T2T7N8 

Le Columbia Training Centre est un organisme sans but 
lucrafif aff ilie au Columbia Institute of Canada. 11 oftre des 
services d'enseignement de langue seconde, 
d'alphabetisation, d'acquisition de connaissances de base 
et de perfectionnement destines aux aduites. Grace aux 
credits de 117 772.50 $ que lui a octroyes le Secretariat 
national a t'aiphabetisation, ie Centre travaitte actueHement 
a revaluation de 1'eff icacite du systeme "Computer 
Curriculum Corporation-* utilise dans le projet -STRIDE - 
Literacy Attainment for Natives*. 
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Literacy Coordinators of Alberta 

a/s Lakeland College 

CP. 1469 

Cold Lake (Alberta) 

T0A0VO 

Le groups L&eracy Coordinators of Alberta veille a 
lameltoration de la qualite et de t'efficacite des 
programmes d'atphabetisation en assurant un appui et 
une formation professlonneUe aux coordonnateurs de 
programmes benevotes d'atphabetisation des adultes. 
Grace en partie a une subvention de 3 950 $du 
Secretariat national a I'aipnab&isation, ce groupe menera 
en 1990 une campagne de promotion portant sur I'Annee 
internattonaie de ratphabetisation, afin tfencourager tes 
initiatives benevotes dans ce domains. Des drapeaux et 
des epingtettes de I'Annee Internationale seront achetes 
et distribute aux benevotes de I' Alberta. De plus, une 
ceremonie de saiut au drapeau est prevue a ('occasion de 
la Joumee Internationale de I'alphabetisatioa 



Matthew Hanon Community School 

Further Education Council 
CP. 1090 

Pincher Creek (.Alberta) 
T0K1W0 

Ce conseil repond aux besoms en matiere d'education 
des adultes dans la region de Pincher Creek. Le 
Secretariat national a ratphabetisation tui a consenti une 
subvention de 5 000 $ pour donner plus d'envergure a 
un projet pOote visant a evaluer reft icacite des 
instructeurs bene" voles a llnterieur du systeme scoiaire. 
La formation de ces instructeurs leur permet de 
reconnaltre les differents styles d'apprentissage et 
d'adapter leur enseignement aux etudiants. L'envergure 
donnee au projet pitote permettra au Conseil de 
devetopper un modete de recherche afin d'evaiuer les 
resuitats du projet. Le projet est mend en collaboration 
avec {'University of Lethbridge. 



Stave Lake Adult Education Committee 

CP. 2069 

Slave Lake (Alberta) 
TOG2A0 

Ce co mite, responsable de i'enseignement aux adultes a 
Stave Lake, assure un enseignement axe sur les besoins 
de la coflecttvite. Le Comae devetoppe un programme 
d'atphabetisation en collaboration avec les quatre Alberta 
Vocational Centres (AVCs). Le programme sera base sur 
un profit des competences essentielles chez un adutte. 
Ce profit est elabore par les quatre centres de formation 
professionnette de 1'Alberta. Grace a une subvention de 
36 250 $ du Secretariat national a ratphabetisation. le 
Stave Lake Adult Education Committee degagera de ce 
profit des objectifs d'apprentissage, des mesures 
d'evaluatbn des progres accomplts et du materiel 
didactique. 



Colombie-Britannique 

Centre cutturel francophone de Vancouver 

1754, rue Broadway ouesi 
Vancouver (Cofombie-Bfilannique) 
V6J1Y1 

Le Centre cutturel francophone de Vancouver cherche a 
promouvoir la tangue et la culture franchises par le biats 
d'activites communautaires, educalives et culture lies. 
Avec t'aide dune sub 'ention de 31 500 $ du Secretariat 
national a t'aiphabetk jtion, le centre devetoppe un 
programme en alphabet isat ion et en enseignement de 
base pour adultes adapte aux besoins des francophones 
de Vancouver. 
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College of New Caledonia 

3330, 22° avenue 

Prince George (Cofornbie-Britannique) 
V2N1P3 

Le College of New Caledonia fait partie du reseau de 
quinze colleges communautaires de ta Cobmbte- 
Britannique offrant des cours o enseignement 
postsecondaire. Grace a t'aide de 9 750 Squeluia 
accordee le Secretariat national a raJphabetisatton, le 
College oeuvre, dans le cadre d'un prpjet d'apprentissage 
linguislique global axe sur I'atphabelisalion des aduttes, a 
la creation d'une trousse de documents et de techniques 
portant sur I'utisation des principes de I'apprentissage 
linguist ique global dans le cadre de I'alphabe" tisation des 
aduttes. La trousse sera mise a ta disposition des 
personnes oeuvrant dans le domaine de I'alphabetisation 
des aduttes & Prince George et dans la region 
environnante. 



District scoiaire n« 62 (Sooke) 

3143, chemin Jackltn 

Victoria (Colombio-Britarmique) 

V9BSR1 

Ce district scoiaire administre des ecoies primaires et 
secondares a Sooke et offre des programmes 
d'education permanente. Par le truchement de sa division 
d'education permanente et grace a un linancement de 
43 560 $ du Secretariat national a I'alphabetisation, it 
dispense un programme intitule «Hetp Empower the Adult 
Leamer» (REAL.) visant a elaborer, & essayer et a 
mettre en application un programme de formation pour 
ies formateurs au service d'adultes malentendants. 
H.E.A.L. s'occupera egalement d'6laborer des documents 
de formation pour Ies apprenants et tes enseignants. 



Lower Mainland Society for Literacy and Employment 

14525, 11 OA avenue 

Surrey <Cok>mbte-Britannique) 

V3R2B4 

Cette soci^te procure aux usagers une formation 
individuetle et des documents concus pour repondre aux 
be so ins, aux capacites et aux inte>ets des apprenants. 
Grace a un finance ment de 18 000 $ recu du Secretariat 
national a i'alphabetisation, cette societe produit chaque 
annee trois nume" ros de la revue Voices Magazine. Ce 
periodique s'adresse aux profess eurs en aiphabetisation 
et aux apprenants aduttes. II contient des textes rediges 
par Ies apprenants. 



Native Adult Education Resource Centre 

CP. 610 

Salmon Arm (Cofombte-Britanniqu?) 
V1E4N7 

Le Native Adult Education Resource Centre est un 
organisms affilie au Okanagan College et offre des 
services d'appui a 1'education aux 6 tablisse merits 
scoiaires et aux cotlectivrtes autochtones de la Colombie- 
Britannique. Ces services comprenneni la recherche et le 
d6vetoppement de programmes et de materiel didactique. 
Protdant dune contribution de 28 500 $ du Secretariat 
national a I'alphabetisation, le Centre elabore un manuel 
d'alphabetisatbn destina aux autochtones qui foumira de 
1' information sur plusleurs sujels, entre autres sur tes 
techniques d'apprentissage et de lecture et sur le materiel 
didactique adaptes aux autochtones. 



Okanagan College 

1000, chemin K.L.O. 

Kefowna (Cotombie-Britannique) 

VI Y 4X8 

Le college Okanagan fait partie du reseau de quinze 
colleges communautaires de (a Colombie-Britannique 
off rant des cours d'enseignement postsecondaire. 
L'Okanagan Read Aloud Learning (O.R AL.) est un 
programme de i lure laisant appel a la participation de 
personnes de dirt ere ntes generations, qui est administre a 
partir du campus du college de Vernon. Des iecteurs 
benevoles ayant recu une forrnattop participent au 
programme off ert dans des garderies pour Ies enfants 
d'age prescolaire ayant des besoins spec'aux. Le but du 
programme est de sensibitiser ies enfants et de 
devetopper leurs aptitudes d'apprentissage. De plus, on 
encourage Ies parents a ameitorer leur capacite de 
lecture et a I aire la lecture aux enfants a la maisoa Le 
programme O.R AL. ben^ficie d'une akJede 12 500 $ 
du Secretariat national a I'alphabetisation. 
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Vancouver Community College 

CP. 24620 

1155, rue Broadway est 
Vancouver (Cotombie-Brttannique) 
V5T4N3 

Le Vancouver Community College fait partie du reseau de 
quinze colleges communautaires de la Cotombie- 
Britannique oftrant des cours d'enseignement 
post secondare. Les membres du reseau oeuvrent, grace 
a la somme de 105 000 $ que ie Secretariat national a 
I'alphaoetisation a mise a teur disposition, a I'organisation 
d'une campagne provinciate de p^nr ^'Jisatton a 
I'alphaoetisation. Cette campagne vk . a creer des 
attitudes favorabies face a f afphab&isation. a supprimer 
les vaJeurs negatives associ^es a f analphab&isme et a 
{aire connaltre aux apprenants les services cfaide mis a 
leur disposition. 



Yukon 

Association des Franco- Yukonnais 

CP. 5205 . 
Whltehorse (Yukon) 
Y1A421 

L'Associalion des Franco- Yukonnais a pour mandat de 
promouvoir fes int6rets de la population francophone du 
Yukon, ainsi que de favoriser i'harmonie entre les 
francophones et les autres groupes ethnlques et les 
organismes qui les represented. Line subvention de 
35 950 $ du Secretariat national 4 falphabetisation 
permettra de mettre en oeuvre un projet comprenant deux 
volets : une campagne de sensflbilisation aupres des 
francophones et une 6tude des besoins de la population 
francophone du Yukon, 



Yukon College 

CP. 27S9 
Chemin College 
Whitehorse (Yukon) 
Y1A 5K4 

Ce college communautaire dispense des programmes de 
formation en arts appliques, en administration des affaires 
et dans divers domaines techniques. Grace a une 
subvention de 482 100 $ du Secretariat national a 
raJphabetisation. ie Yukon College elabore des 
programmes de formation en alphabetisation et en catcut 
elementaire assistes par ordinateur a .'intention des 
autochtones du Yukon. 



Territoires du Nord-Ouest 
Arctic College 

1789 

.Wknite (Territoires du Nord-Ouest) 
X1A2P3 

Cet etabJfesement off re des services d'education 
permanente aux adultes des Tenitoires du Nord-Ouest. II 
recoil du Secretariat national a i'atphab&isation une 
subvention de 250 000 $ qui tui permet de dispenser des 
programmes d'afchabetisation dans six regions. Dans la 
region de South Slave et de Dogrib, cinq locality 
6Jaborent et mettent a I'essai diverses m&bodes de 
prestation des programmes datpnabetisation. Dans la 
region d'lnuvik, les activites comprennent une campagne 
de sensioilisat'ron du public dans Ie cadre de laquelle on 
fait du porte a porte dans plusieurs tocalites, Elaboration 
et la m'se k l essai de cercles de lecture pour les meres et 
leurs enfants et relaboration d'un nouveau programme et 
de materiel didactique pour les jeunes adultes tres 
defavorises ainsi que pour les jeunes clinquants Dans 
la region de Baffin, on a adopts une methode bflingue 
(inuktitut-anglais) pour ^laborer de nouveaux documents 
d'apprentissage en utilisant les ^missions de radio 
communautaire, les cercles de lecture ainsi que la 
redaction et l'ex6cution de pieces radiophoniques. Dans 
la region du Keewatin, des comites locaux 
d'alphabStisation sont formes dans le but d'accroitre la 
senstoBM du public. A Arviat, dans cette me me region, un 
groupe de femmes tient des comptes rendus des ateliers 
porta nt sur diverses questions qui les int£'essent, 
notamment {"agression sexuelle. les sages-tommes, etc. 
Le groupe produira en outre un manuel qui pevt etre 
utilise dans le cadre de cours d'alphabetisation. Dans la 
region de Kitikmeot. on sensibilise le public au moyen 
d une campagne de porte a porte et de personne a 
personne. On aura aussi abondamment recours a la radio 
communautaire et on elaborera de petits programmes 
d'enseignement prive. A Yetlowknife. une dtude servira a 
determiner quels sont les meilleurs moyens de rejoindre 
les adultes qui ne participent pas aux programmes 
actuels. De plus, on forme ra un reseau d'organismes qui 
s'occupent d education de base et de cours de 
dynamique de lr ie. 
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Pr ojets d'alphab&isation 
dans le secteur benevole 

Les groupes et organlsmes mentlonnes dans les 
pages qui sulvent sont des partenalres en 
alphabet tsat ion. Certains s'y consacrent de longue 
date, d'autres commencent a peine a aborder la 
question. La cause de t'alphabetlsation proffte de 
{'experience de tous ces groupes qui apportent une 
tradition solide de denouement et de service. Les 
groupes benevotes voues a I'atpnabetisation Jouent 
depuis tongtemps un role tres Important dans cette 
campagne visant a alphabetlser completement le 
Canada. Les groupes qui ne se consacrent pas 
exciuslvement a ralpnabetisatlon sont tres bien 
places pour tentr compte des besolns en 
alphabetisation de ieurs clients dans Ieurs 
programmes, lis contribuent a falre en sorte que 
nous pulsions joJndre davantage de gens qui ont 
besoin d'aide pour ametioi^r Ieurs capacites de 
lecture et d'ecriture. 

Les projets et programmes de tous c"> groupes sont 
novateurs et Imaginatrfs. Leurs actions conjointes 
donnent une ampleur veritabiement rationale a la 
campagne d'aiphabetisation. 
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Profets d* alphabet) sb tion dans le seetour t>6nevote 



Alberta Association for Adult Literacy 

CP. 425 

Edmonton (Alberta) 
T5J2K1 

L'Association s'empjoie a accroJlre et a eiargir ies 
services d'alphabetisatton pour tous tes aduites en 
Alberta. Avec i'aide d'une subvention de 40 000 $ du 
Secretariat national a I'alphabetisation, )' Association 
dispense des ateliers ou ies participants apprendront a 
interviewer, a ecrire et a dessiner. Des groupes seront 
ensuite jumeles a des Albertains celSbres, comme k.d. 
lang, Karen Percy et Willie DeWitt, et seront invites a Ies 
interviewer et a redlger. a partir des interviews, des 
brochures destinies aux autres apprenants. 



L'Amieedu Salut 
120, avenue Hofland 
Bureau 304 
Ottawa (Ontario) 
K1Y0X6 

L'Armee du Salut est une mission chretierwe vouee a 
Amelioration des conditions de vie des personnes moins 
fortunees par le truchement de programmes d'aide 
direct©. Eile a recu du Secretariat national a 
I'alphabetisation une aide de 198 675 $ afin d'offrir. a 
Saint John's (Terre-Neuve) et a Ottawa, un programme 
d'alphab&isation assiste par ordinateur visant a aider Ies 
aduites a ameiiorer leurs capacites de lecture en trancais 
ou en anglais au niveau de fa 1 0 6 annee. 



Association canadtenne pour tes Nations Unles 

63, rue Sparks 
Bureau 80S 
Ottawa (Ontario) 
KIP5A6 

{.'Association canadienne pour Ies Nations Unies a pour 
mission de tenir Ies Canadians au courant du mandat et 
des activites des Nations Unies par le truchement de 
campagnes d'intormatfon et de promotion. Avec I'aide de 
la subvention de 190 000 $ que lui a accordee le 
Secretariat national a ralphabetisation, eile s'efforcera de 
stjnsibfliser Ies Canadians a r An nee intemaltonale de 
I'alphabetisation lancee par Ies Nations Unies en realisant 
et en diffusant dans Ies ecotes et les Wbfiotheques 
pubfiques un bulletin dintormation; en exptoitant un 
centre d intormation sur Ies activites qui marqueront cette 
annee speciale; en montant et en tenant des expositions 
publiques dans ses 20 sections locates; en organisant 
une conference satellite interactive sur ralphabetisation, 
et en parrainant un concours de bandes video dans Ies 
ecotes secondaires. 



Canadian Association for Adult Education 

29, avenue Prince- Arthur 
Toronto (Ontario) 
M5R IB2 

Affiiiee a finstitut canadien tf Education aux aduites et aux 
dix associations provinciates d'apprentissage des aduites, 
la Canadian Association tor Adult Education est un 
organisme national d'informatton et de representation qui 
lutte pour Ies interets des apprenants aduites du Canada 
et de la communaute mondiaie. Dans le cadre dun pro jet 
de recherche finance par une contribution de 140 500 $ 
du Secretariat national a I'alphabetisation, ('association 
etudie le processus politique regissant Taction en faveur 
de i'alphabetisation des aduites, en anglais et en trancais, 
ainsi que Ies programmes et Ies poliques d'alphabetisatton 
actuettement etabBs au Canada. Eile prevoit publier Ies 
resultats de ses recherches et tenir une serie de 
consultations. 
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Canadian Library Association 

200, rue Elgin 
Bureau 602 
Ottawa (Ontario) 
K2PJU 

La Canadian Library Association oeuvre a ia promotion ei 
a ia creation da btoltotheques et de services 
documentaires partout au Canada. Eile utaisera la 
subvention de 112 705 S 1u Secretariat national a 
ralphabetisation pour diverses publications et diffusions : 
une brochure biiingue, ecrite dans un langage simple, sur 
la facon dXitiKser les services d'une biblioth&que, trois 
livres de 80 pages destines aux apprenants, un numero 
special sur ralphabetisation du Canadian Library Journal 
et un numero special du CM . A Reviewing Journal of 
Canadian Materials for Young People. 



Canadian Literacy Thesaurus Coalition 

a/s Ontario Literacy and Language Training Resource Centre 

Metropolitan Toronto Reference Library 

789, rue Yonge 

Toronto (Ontario) 

M4W2G8 

La Canadian Literacy Thesaurus Coalition regroupe dix 
organismes, y compris le Centre de documentation sur 
t'ectucation des adultes et ia condition feminine, 
('Association des colleges communautaires du Canada, 
rOntarto Literacy and Language Training Resource 
Centre et le Regroupemertt des groupes populaires en 
alphabetisation Inc. Ce thesaurus biiingue tournira un 
cadre de travail af in de permettre aux centres de 
ressources et aux biblioibeques de repertorier et de 
cataloguer des documents visant a ameliorer les 
capacites de lecture et d'ecriture des adultes. It permettra 
d'ameiioreregalement laccds aux ouvrages sur 
ralphabetisation et facilitera I'echange de ressources et 
de renseignements. Ce projet a regu une aide de 
258 750 $ du Secretariat national a ralphabetisation. 



Centralde Canada 

150, rue Kent 
Bureau SCO 
Ottawa (Ontario) 
K1P5P4 

CentrakJe Canada regroupe pkis de 4 000 ben6volesqui 
oeuvrent partout au Canada au mieux-gtre des membres 
de teur collect! vite. En collaboration avec les principaux 
organismes qu it finance et avec le Secretariat national a 
ralphabetisation, qui kit a octroye une contribution de 
191 910 $, CentrakJe Canada a ajoute a ses activites et 
a ses programmes nationaux un volet axe sur la 
formation et ia senstoiiisation dans ie domaine de 
ralphabetisation. Ainsi, il coordonne la mise en oeuvre 
par ses groupes membres de diverses initiatives 
d'alphabetisatton dont des cours de formation aux 
employes, des programmes de pert ectionnement a 
{'intention des dirigeants benevotes et la mise en vateur 
des ressources bgngvoies en encourageant toute une 
gamme de programmes tf atphabetfeation communautaires. 



Centre de documentation sur '{'education 
des adultes et la condition feminine (CDEACF) 

1265, rue Berri 
Bureau 340 
Montreal (Quebec) 
H2L4X4 

Le CDEACF coordonne et gere un centre de 
documentation traitant de location des adultes en 
mettant I'accent sur les preoccupations des femmes dans 
ce domaine. Le CDEACF mettra a profit la subvention de 
28 020 $ que tui a accordee le Secretariat national a 
ralphabetisation pour mieux faire connaTtre et comprendre 
au public le probieme de ranalphabetisme et pour trouver 
des moyens de rend re les cours d'alphab&isafon plus 
accessibles aux adultes. 
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Projete tfalphabdtisation dsns te sacteur bendvole 



College Frontiere 

35, avenue Jackes 
Toronto (Ontario) 
M4TIE2 

£tabH en 1898, te College Frontiere donne une formation 
aux Canadians dont les besoins ne sort pas combles par 
le systeme d'education existsrt. Pionnier dans te 
domains de falphabetisation au Canada, te College 
etebore et parraine des programmes d'aiphabetisation 
partout au pays. «Lisons Canada- est une campagne de 
promotion dune duree de trois ans visart a encourager 
tes jeunes a tire davantage. A loccasion de la premiere 
annee de cette campagne, une subvention de 406 800 $ 
a ete versee par te Secretariat national a t'aiphabetlsation. 
«Usons Canada* fait appel a des persormafoes du 
monde des sports et du spectacle ainsi qu'a d'autres 
personnalites connues, que t'on invite a participer a des 
seances de lecture pubfiques pour encourager tes jeunes 
a decouvrir tes plaisirs de la lecture. La campagne a 
permis la mise sur pied de cerctes de lecture de concert 
avec divers organismes tete que des clubs d'enfants et 
d'adolescents, tes Guides du Canada et les programmes 
parascolaires. On s'est assure la participation de 
commandit aires comme McDonalds, Southam Inc., 
MuchMusic, Postes Canada, Roots, Manufacturers Life, 
la brasserie Motson et la LNH. 



Comtte consultant provincial pour i'atphabetlsation 
de tlle-du-Prlnce-Edoua rd 

a/s Societe Saint-Thomas d'Aquin 
CP. 1330 
340, rue Court 

Summerside {1le-du-Prince-£douard} 
C1N4K2 

Le Comite consuttatif coordonne et centralise les efforts 
d'aiphabetisation en francais dans t'ile-du-Prince- 
£douard. La subvention de 40 005 $ que lui a accordee le 
Secretariat nationai a I'alphabetisation lui servira a 
organiser, a 1'echette provinciate, une campagne visant a 
sensibiliser le public a I'alphabetisation, ainsi qu'a realiser 
un recueil d'htstoires fofcloriques locates par le 
trucnement de La Voix Acadienne, recueil qui sera utilise 
dans te cadre des cours d'aiphabetisation. 



Federation canadlenne des associations 

toyer-ecole et parent s-mattres 

323, rue Chape) 

Ottawa (Ontario) 

K1N7Z2 

La Federation canadterwe des associations foyer-ecote et 
parents-maares est un organisme forme de groupes 
parents-maftres provinciaux et tocaux qui a pour mission 
de lavoriser te mteux-etre des enfants et des jeunes, 
d'ametorer la quaile de la vie de famine, d'encourager la 
collaboration entre tes parents et les enseignants, de 
mettre en vateur tes vertus civtques et de promouvoir, 
grace a I'education, la paix et la bonne voionie 
intemattonaies. Etle benef tcte cf une aide de 99 000 $ du 
Secretariat national a t'alpnabet'tsation au titre de son 
projet «Lfceracy in the information Age» (L'afchabetisation 
a t'age de llnformatfon). Ce dernier comporte la tenue d'un 
atelier a I'Universite de la Cotombie-Britannique, la mise 
en oeuvre, a Terre-Neuve, aupres de la population 
francophone du Mouveau-Brunswick et dans les regions 
ruraies du Manitoba, de projets pHotes axes sur 
rinstauration tfun programme national d'ecnange 
tf information sur f alphabetisation; ('organisation d'une 
conference rationale visant a pianilier des strategies en 
prevision de fAnnee internationaie de I'alphabetisation, la 
mise a 1'essai dans toutes les provinces d'echanges sur 
ralphabetisation et te creation d'un reseau de 
documentation au service de ces echanges. 
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Federation d'alphabetisation 
du Nouveau- Brunswick 

CP. 459 

Richibouctou (Nouveau-Brunswick) 
EOA2M0 

La Federation a ete fondle en 1988 afin d'amener les 
groupes d'alphabetisation a oeuvrer ensemble pour la 
promotion des actMtes de sensfcifisat^n et 
d'atphab6tisation aupres des Acadiens et des 
tranccphones du Nouveau-Brunswick. La Federation a 
entrepris une Importante campagne visant a conscientiser 
davantage te public au probleme de fanalphabetisme, a 
creer des liens entre les groupes d'alpbabetisation et a 
encourager la mise en oeuvre dc programmes 
d'alphabetisation en milieu de travail. Grace a une 
subvention de 48 465 $ du Secretariat national a 
i'alphabetisation, la Federation publiera un bulletin 
provincial; sensibitisera les etablissements, les autres 
associations et les parttcuiiers au probleme de 
i'analphabetisme; orchestrera une campagne sur 
t'afchabetisation taisant appel a la television, a la radio, aux 
joumaux et a une brochure; tiendra une journde d'etude a 
i'intention d'dne centaine d'enseignants en alphabetisation, 
et organisera une seance a iaquelle parttciperora des 
instruct eurs. des apprenants, la Federation et le ministers 
de Indication en vue de jeter les bases dXine strategie 
provinciale axee sur les besoins en alphabetisation des 
francophones du Nouveau-Brunswick. 



The G. Allan Roeher institute 

Kinsmen Building 
York University 
4700, rue Keeta 
Downsview (Cwtorio) 
M3J1P3 

Le G. Allan Roeher Institute s'efforce d'eliminer les 
obstacles qui entravent la pleine participation a la vie de 
la societe des gens ayant une del fcience intellectuelle. 
Les groupes oeuvrant dans le domaine de 
I'alphabeTtsation ont deteimine qu'U existait un besoin de 
documents pertinents et accessibies, interessant les 
apprenants. Ces personnes s'tnteressent elles aussi aux 
questions des droits de la personne, des agressions 
sexuelles. de remploi, du revenu et de la pauvrete, des 
services sociaux, des lotsirs et de ramfiie. Or, un grand 
nombre d'entre elles, qui souhaiteraient pourtant en 
apprendre davantage sur ces sujets, n'ont pas acces a 
une grande partie de la documentation. Grace a une 
subvention de 49 437,50 $ que le Secretariat national a 
I'alphabetisation lui a octroyee, 1'lnstitut a entrepris la 
production, en francais et en anglais, de documents sur 
ces questions qui soient accessibies aux personnes ayant 
une deficience inieUectuelle et adaptes a leur interet 
naissant pour i'alphabetisation. Ces documents 
comprennent un guide qui passe en revue les diverses 
questions et qui peut etre utilise individuellement par 
chaque lecteur ou en discussions de groupe dans le 
cadre de classes d'alphabetisation. 



The Gabriel Dumont Institute of Native Studies 
and Applied Research Inc. 

121, avenue Broadway est 
Regina (Saskatchewan) 
S4N0Z6 

Cree en 1980, le Gabriel Dumont institute est une societe 
sans but lucratif ayant pour mission de repondre aux 
besoins educationnets des Metis et des Indiens non 
inscrits. Devenu i'etabiissement d'enseignement off iciel de 
la Metis Society of Saskatchewan, l'institut emptoie plus 
dune centaine de personnes et a servi, en 1989, pres de 
1 000 Metis et Indiens non inscrits en dispensant des 
programmes dans les diverses cottectivites de la province. 
L'institut a conclu avec I'University of Saskatchewan et le 
Saskatchewan institute of Applied Science and Technology 
un accord de cooperation afin que ses programmes soient 
reconnus. Grace a une subvention de 50 000 $ du 
Secretariat national a I'alphabetisation, l'institut coltabore 
actueitement avec le Ralliement national des Metis, a des 
travaux de recherche et de plantation en vue de mettre 
au point une strategie d'alphabetisation tenant compte des 
besoins des M6tis et des Indiens non inscrits du Canada. 



John Howard Society of Canada 

55, avenue Parkdale 
Ottawa {Ontario} 
K1Y 1E5 

La John Howard Society est une federation de societes 
provinciates et locales qui administre quelque 550 
programmes traitant des problemes ties au crime. E!le 
oeuvre aupres des gens ayant des demeies avec la 
justice et evalue le systeme de justice penale en vue d'y 
proposer des reformes. Grace aux 32 340 $ que le 
Secretariat national a I'alphabetisation a mis a sa 
disposition, la Societe est en train de recfiger un rapport 
sur tes attitudes, la sensibilisation, les besoins, I'executbn 
des programmes et la collaboration communautaire en ce 
qui a trait aux besoins en alphabetisation de son groupe 
client. De plus. la Societe cherche des moyens d'aider a 
ameTiorer le niveau d'alphabetisation tout en tenant 
compte des besoins particuliers des groupes concerned. 
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Projets d*Blphab6iteatlon darts le secteur b&i6vole 



Laubach Literacy of Canada 

CP. 6548 
Succursale A 

Saint John (Nouveau-Brunswick) 
E2L4R9 

Laubach Literacy of Canada est un organisme ayant pour 
object? de sensibifiser le public au probleme de 
lanalphabetisme et d'accroire le degre d'aiphabetisaiion 
de ta population grace a un reseau dinstructeurs 
benevotes. II a recu du Secretariat national a 
ralphabetisatk)n une subvention de 1 50 000 $ qui (ui 
permettra de publier un recueil d'histoires visant a aider 
les instructeurs a repondre aux besoins speciaux des 
apprenants, d'elaborer du materiel didacttque pour 
donner aux instructeurs une base theorique sur laquetle 
s'appuyer pour i'enseignement de la lecture et de 
recriture et, enfin, de creer et de publier de la 
documentation canadienne, en mattere d'alphab&isation, 
qui reponde a des interets particuliers. 



La Voix — Le reseau des ainea au Canada 

350, rue Sparks 

Bureau 901 

Ottawa (Ontario) 

K1R7S8 

La Voix a pour vocation d'ameliorer ta quality de vie et 
rautonomie des alnes par 1'intermediaire de politiques et 
de programmes axes sur leur mieux-elre. La \foix 
s'efforce d'encourager et de favoriser la pleine 
participation des alnes aux decisions influant sur leur vie. 
Pres de la moitie des 4,5 millions d'aduRes canadiens 
auxquets pourraient prof iler des cours d'alphabettsation 
sent ages de 55 ans et plus. L'aide de 54 625 $ que le 
Secretariat national a I'atphabetisation a versee a La Voix 
servira done a mettre au point une strategic visant a 
repondre aux besoins en aiphab&isation des Canadiens 
du troisieme age. 



The Learner Action Group of Canada 

ate Rassemblement Canadian pour falphabGtisation 

880, rue Wellington 

Bureau 500 

Ottawa (Ontario) 

K1R6K7 

Le Learner Action Group est un organisme bene vote 
compose de treize represent ants cf organisations 
provinciates et territoriates d'apprenants en 
alphabeTisation et de cinq personnes-ressources. It 
appuie les programmes de formation destines a donner 
plus de -leadership* aux apprenants et vise a ast. jrer a 
ces demiers une mefileure representation au sein du 
mouvement en favour de i'afphabetisation. u a tenu a 
Candle Lake, dans le nord de la Saskatchewan, un atelier 
de formation en -leadership* de trois Jours auquei ont 
participS cinquante apprenants. Rendu possible grace a 
une subvention de 50 000 $ du Secretariat national a 
i'afphabetisation, ratelier comportait des seances sur I'art 
de s'adresser a un public, la resolution de probiemes, les 
relations avec tes medias, la presidence d'une 
assemblee, la collecte defends et la planification. 



Literacy B.C. Society 

a/s Invergarry Learning Centre 
14525, 11 OA avenue 
Surrey (Colombie-Britannique) 
V3R2B4 

La Soci&e" qui, jusqu'a cette annee, s'appelait Project 
Literacy B.C.. est un regroupement d'orgarusmes 
d'aiphabetisaiion de la Colombie-Brttannique. Elie a regu 
99 830 $ du Secretariat national a i'atphabetisation, 
qu'elle consacre a I'eiargissement de ses cadres ainsi 
qu'a la promotion de la creation de groupes d'apprenants. 



18 / Partenatres en alphabdtisatton 



Projets d*alphab6UsaUon dans to secteur benevote 



Nell Squire Foundation 

4381, avenue GaBant 

North Vancouver (Cotombie-Bf itannique) 

V7G1L1 

La Neil Squire Foundation est un organisme national sans 
but JucraW qui effectue des recherches en vue de 
decouvrir et de mettre en application des techniques vfeant 
a accrortre I'autonomie des adult es ayant des defteiences. 
Ette a ainsi adapte rinformatique aux besoins de plus de 
3 000 aduttes ayant des del iciences importantes de 
toutes les regions du pays. Grace a une aide de 26 470 $ 
du Secretariat national a ralpnabetisation, la Fondatton 
acheve la mise au point d'un logiciei pour un cours 
d'alpnabetisation de base destine aux adultes. Bien qu it 
soft expressement concu pour les adultes ayant des 
def Sciences importantes, le logiciei servira a rensemble de 
la population etudiante adufte. 

New Brunswick Committee on Literacy 

CP. 612S 

SuccursaleA 

47, rue Charlotte 

Saint John (Nouveau-Brunswick) 

E2L4R6 

Le New Brunswick Committee on Literacy s'est dorme 
pour mission de se Bvrer a une analyse globale du 
probieme de i'anatphabetisme. de proposer et d'appliquer 
des solutions a ce probieme et de coordonner les 
initiatives provinciates en matiere d'aiphabetisation. Grace 
a une contribution de 25 000 $ du Secretariat national a 
fatphabetlsation, le Comtte travaflie a la realisation de 
•Partners for Literacy-, une bande video qui sensibilisera 
la population a la question de I'afphabetisation et 
encouragera les discussions sur le sujet. La bande video 
fera I'objet d'une vaste campagne publfcftaire aupres de 
divers partenaires existants et potent iels en alphabetisation 
au Nouveau-Brunswick. Ette servira egalement a former 
les gens se trouvartt en contact avec des adultes ayant 
du mat a lire ou a ecrire en vue de les sensibiliser aux 
questions portant sur ralpnabetisation. 



Northwest Territories Literacy Council 

CP. 8 

kjuaJuit (Territoires du Nord-Ouest) 
X0A0H0 

Le conseil a ete constitue en juin 1989 pour promouvoir 
ralpnabetisation. II a cree un reseau cTorganismes 
d'aiphabetisation a la grandeur des Territoires et regroupe 
aujourd'hui un echantillon representatif de groupes et de 
tocaBtes autochtones, ce qui fafl de bji un intervenant cle 
dans les Territoires. Grace a une subvention de 98 400 $ 
du Secretariat national a ralpnabetisation, le Conseil 
elargit see acthrftes et s'emptoie a inciter un plus grand 
nombre cTorganismes locaux a oeuvrer dans le domaine 
de ralpnabetisation. Ainsi, ii recrute des coordonnateurs 
regionaux benevoles pour ameUorer les communications 
entre les benevoles et tes organismes locaux. 



Ontario Literacy Coalition 

365, rue Bloor est 
Bureau 1003 
Toronto (Ontario) 
M4W3M7 

L'Ontario Literacy Coalition est un organisme benevolo 
sans but lucratif visant a f aire avancer la cause de 
raJphabetisation en Ontario. L'organisme a obtenu du 
Secretariat national a ralpnabetisation une subvention de 
51 550 $ pour publier une version nationals de Making 
Links, un guide sur la constitution dun reseau regional 
d'aiphabetisation; organiser et tenir un colloque sur 
rafphabetisation afin de regrouper et de sensibiliser au 
probieme de I'anafphabetisme des associations oeuvrant 
dans les domaines de I'education et des services sociaux 
et de la sante; organiser un echange apprenants- 
enseignants afin que ces deux groupes puissent 
beneffcier de dflf erents modeles d'executton de 
programme, et publier et dfffuser a I'echelie nationaie un 
guide de reference destine aux responsables de 
I'alphabdtisation en milieu communautaire. 
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Provincial Literacy Volunteers Project 

17, avenue villa 

Chartottetown (lle-du-Prince-^douard) 
C1A2A7 

Le Provincial Literacy Volunteers Project a pour objet de 
promouvoir raiphabetisaUon dans nie-du-Prince-£douard. 
Grace a la subvention de 60 000$ que leur a accordeete 
Secretariat national a I'alphabetisation, tes responsaWes 
du projet tiendrom un atelier vis ant a reunir tous les 
groupes tfatphabetisation de la province en vue de 
constltuer un reseau et de jeter les bases d'une strategy 
tf alphabettsation cortcertee a t'echeiie provinciate avec le 
concours des secteurs benevole et prive. Us travaiHent 
egalement a ^elaboration d'une campagne de 
sensibitisation du public. 



te Regroupement des groupes poputaires 
en alphabetlsatlon du Quebec Inc. 
5040, boulevard Saint-Laurent 
Bureau 1 

Montreal (Quebec) 
H2T1R7 

Le Regroupement compte une cinquantaine de groupes 
membres oeuvrant a sensibiiiser la population au bien- 
fonde de l*aip>tabetisation, a devetopper des programmes 
d'aipnab&isation et a del endre les droits des personnes 
depourvues des capacites de lecture et (feature de 
base. Avec une subvention de 146 790 $ du Secretariat 
national a I'alphabetisation, le Regroupement met au 
point un programme de formation qui repond aux besoins 
des enseignants. Quatre programmes sont en voie 
d'6laboration dans quatre regions de la province. 
Chacune des 16 stances durera une semaine. La 
recherche reliee a ces programmes servira a la 
production de documents de formation. 



Reseau national des Jeunes pris en charge 

2211, promenade Riverside 
Bureau 401 
Ottawa (Ontario) 
K1H7X5 

Le Reseau est administre pour et par des jeunes dont 
i'age varie entre 14 et 24 ans et qui ont deja ete ou sont 
toujours sous la tutelie des autoriies chargees de la 
protection de la jeunesse. II a pour objectif de promouvoir 
les vues et les opinions des jeunes pris en charge, de 
sensibiiiser le pubic a leurs besoins, d'ameiiorer les 
conditions de vie de ces jeunes, d'encourager la creation 
de services a Hntention des jeunes qui ne sont plus sous 
tutelie et de favoriser I'etablissement de groupes 
d'entraide pour ces jeunes. Le Reseau se servira des 
38 410 $ que tut a octroy6s le Secretariat national a 
i'alphabetisation pour recueBlir et analyser les 
temoignages de jeunes pris en charge ou I'ayant deja ct6 
af in de connaitre les difftcuites qu'ils ont eprouvees en 
raison de leur anatpbabeTtsme et pour rediger un plan 
d'action vis ant a repond re a leurs besoins en 
alphabeiisation. 



Saskatchewan Indian institute of Technologies 

201, rue Robin 
Saskatoon {Saskatchewan) 
S7L6M8 

Le Saskatchewan Indian institute of Technologies (SI1T), 
qui s'occupe en partie du volet education de la Federation 
of Saskatchewan Indian Nations, assure des services 
d'enseignement postsecondaire, en partcuiier dans le 
domaine technique, et effeciue des recherches Bees a 
renseignement. Avec faide d'une subvention de 59 850 $ 
du Secretariat national a i'alphabetisation. et en 
collaboration avec te ministere des Affaires indiennes et 
du Nord canadien, des alphabetiseurs et des enseignants 
indiens, le SIIT joue un rote de premier plan dans 
('elaboration d'un plan d'action national axe sur 
I'alphabetisation des collectives indiennes. II se propose 
a cet egard d'6 tabtir un comite directeur du groupe de 
planification en atphab&isation auquei siegeront des 
reprise ntants de cheque province et territoire, et de 
mettre sur pied des groupes de travail charges de f aire 
des recommandations a la tumiere des r£suftats de 
recherches. de s6minaires et d'ateliers. Le comite 
directeur s'inspirera ensuite de ces recommandations 
pour ^laborer son plan d actbn ax£ sur t'alphabetisatioa 
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Profeta cfatphabetisation dans le oecteur Mndvote 



World Literacy of Canada 

692, avenue Coxwell 
Toronto (Ontario) 
M4C3B8 

World Literacy of Canada s'est donne pour mandal de 
mieux faire connaftre et comprendre les questions de 
I'aiphabelisation et du devetoppement. Grace a une 
subvention de 124 525 $ du Secretariat national a 
raJDhabefcatton, cet organisms pr6sentera en toumee au 
Canada une piece de theatre intrtulee -Reading the 
Signs*. Axee sur la conscientisation des Sieves du niveau 
secondaire, des apprenants aduttes et des membres de 
la cotlectivite au proofeme de ranaiphabetisme, la piece 
sert de pivot a une campagne de sensibiltsation du public, 
a une coilecte de fonds et a des activites organisees a 
I'occasion de I'Annee Internationale de ratphabetisat'ton. 



Yukon Literacy Council 
206A, rue Hanson 
Whhehorse (Yukon) 
Y1A 1Y4 

Le Conseii oftre des services d'aiphabetisat'ton aux 
tocalites de tout le territoire. II utilise une subvention de 
29 000 $ du Secretariat national a I'alphabetisatfon pour 
mener une campagne de promotion et mettre au point un 
programme de diffusion afin d elargir sa base. Parmi ses 
activites de promotion, H faut citer la conception et ia 
diffusion de documents pour sensibiUser davantage le 
oubfic a I'Annee Internationale de i'alphabetfeatton, a 
ra^phabetisation comme telle ainsi qu'aux sen/ices off erts 
au Yukon en ta matiere. Le programme oV diffusion 
etargira la composition du Conseil avec des representants 
de tous tes milieux, ce qui permettra a i'organisme de 
renforcer ses contacts avec les groupes autochtones et 
les coBectivites k t'exterieur de Whitehorse. 
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Pfojote tfalphabetlftatkm en mlHou do travail 



Projets d'alphabttisation 
en milieu de travail 

Les resuttats dHine enquete menee aupres de quetque 
600 entreprises canadiennes par to Conference Board 
of Canada, un organisms da recherche sans but 
tucratif , suggerent que I'anatphabettsme fortctionnel en 
milieu de travail consUtue un serieux probleme. 

Le milieu de travail est de plus en plus complexeetta 
nouveile technologic touche tous les travailleurs, qu'ils 
sotent manoeuvres ou assembieurs de micro- 
Informatlque. II est difficile pour ceux qui manquent de 
connaissances de base de sulvre tous ces 
changements et datteindre tour plain potent let. 

Une maln-d'oeuvre Insuffisamment alphabetisee nuit 
aux affaires eta la competftrvitedu Canada sur les 
marches internationaux. 

Des programmes reussis rendent rapprentissage utile 
et pertinent. L'enselgnement concu expressement en 
fonctton du travail de t'apprenant sera moins vfte 
oublie. Les iacunes en matlere d'alphab£*lsatton ont 
des consequences autantpour les gestlonnaJres que 
pour les iravaMeurs, c'est pourquof les deux groupes 
dolvent partlclper a toutes tos etapes de la planHtcation 
et de to realisation des programmes. 

II est de plus en plus evident que le fait de senslbJHser 
les gens a t'alphabetisation est tout aussi important 
que l'enselgnement luNneme. De meme la 
senslbllisatton des gestionnalres et des travatlleurs aux 
besolns de ceux et de ceDes qui ne savent pas 
suffisamment lire ouecrlre est egatement cruciate pour 
rendre effteace I'alphabetisation en milieu de travail 
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Projet* tfetphabellwHlon enml»«ide travail 



B.C. Federation of Labour 

3110, chemin Boundary 
Bumaby (Cotombw-Britannique) 
VSM4A2 

La B.C. Federation of labour coordonne et appuie tes 
activR6s de ses filiates, tavorise et assure des 
programmes de formation Interne et presente des 
recommandatrtjns au gouvernement sur des questions de 
politique. Son projet intitule "Literacy and the Structure of 
the Workplace" vise a identifier tes Fteux de travail ou la 
technoiogie a entrafne des change merits structured. Le 
Secretariat national a t'atphabetisation contribue la somme 
de 79 000 $ a cette ent reprise, qui permet de comprendre 
comment tes changements technologiques affectent tes 
travailteurs peu alphabetises et qui prevoit retaboratfon de 
plans d'action et de programmes prop res & repondre aux 
besoins en alpnabetisatton des travailteurs. 



Congres canadien du commerce et de rempioi 
dans la slderurgle 

234, avenue Egtinton est 
Bureau 800 
Toronto (Ontario) 
M4P1K7 

Le Congres esi une entreprise conjointe des f irmes 
siderurgiques du Canada et des MetalJurgistes unis 
d'Amerique. It assure des services d'aide a ('adaptation 
aux travailteurs touches par la fermeture des usines et par 
tes mises a pied temporahes. La subvention de 150 300 $ 
que tui a accordee le Secretariat national a 
I'alphabetisation tui permettra d'effectuer des recherches 
sur plusleurs sujets : tes consequences de la fermeture 
des usines sur tes perspectives de formation et 
d'avancement economique; finffuence d'une main- 
d'oeuvre qualifie" e sur la capacite d'une collectivite d'attirer 
et de conserver des investissements; tes methodes 
utilisees actueilement pour dispenser des cours de 
formation de base; I'alphabetisation et les programmes 
d'acquisition de competences de base deja 6" tablis. Le 
Congr6s projette de mettre a I'essai des programmes 
d'alphabeYisation et de formation de base en se servant 
d'un programme d'enseignement adapte aux besoins des 
metalkjrgistes et mis au point e r collaboration avec tes 
travailteurs et teurs associations. 



Cong res du travail du Canada 

2841 . promenade Riverside 
Ottawa (Ontario) 
KW8X7 

Le Congres du travail du Canada (CTC) protege tes droits 
des travailteurs et represents les interets de ses syndJcats 
membres. II met actueilement a i'essai, au Nouveau- 
Brunswick, un projet pilots utiGsant les formateurs choisis 
parmi tes pairs. SHI reussa, le projet pourra etre etendu & 
tout le Canada. Les formateurs enseigneront !a lecture et 
recriture & teurs coltegues sur les Ueux de travail en utilisant 
les materiaux ddactiques pertinents aux apprenants. A 
raide dune subventtonde 361 136 $du Secretariat 
national a 1'aJphabetisafton. tes responsabtes du projet 
feront la promotion du programme au seh des syndicate, 
negocieront avec les entreprises pour identifier des Beux 
de travail, setecttonneront et formeront les enseignants, et 
appuieront teurs efforts. 

Cypress Hills Regional College 

197, 4a avenue nord-ouest 
Swift Current (Saskatchewan) 
S9H 0T7 

Le Cypress Hills Regional College, situe dans le sud-est 
de la Saskatchewan, dispense un enseignement aux 
aduites et des programmes de formation profession ne He, 
ainsi que des services d'emptoi et dbrientation. Le projet 
de cet etabltssement collegia!, qui recoit un appui 
f inancier de 50 000 $ du Secretariat national a 
I'alphabettsation, vise ('elaboration et la rrtse a i'essai d'un 
programme pitote d'alphabetisation en milieu de travail, 
avec simulation des situations qui prevalent dans 
diffe" rentes regions ou industries. Des programmes de 
cours seront etablis pour tes travailteurs qui connaissent 
ces situations diverses, et un guide detaille (etape par 
etape) permettra la realisation de programmes 
d'aiphabetisatton adaptes a differents contextes. 
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Projels d' jpha^tlsstlon en mftteu do travail 



Federation des travailleurs et travailleuses du Quebec 
21 00, avenue Papineau 
48 etaga 

Montreal (Quebec) 
H2K4J4 

La Federation des travailleurs et travailleuses du Quebec 
(FTQ) represents 450 000 syncfiques. Elle est composed 
des syncficats tes plus importants du Quebec. Dans tes 
premieres elapes du projet auquel le Secretariat national 
a l'alpbabetisation accorde 70 013 $, la FTQ cherche a 
mieux cortnaRre les besoins de ses membres en matiere 
d'aiphabetisation, notamment de ceux qui doivent 
s adapter a des changements dans lenf r-.ieu de travail. 
Une campagne de sensibiiisation met f accent sur tes 
obstacles auxqueis doivent faire face les travailleurs dont 
le niveau d'aiphabetisation est insutfisant. Les groupes de 
syndtques cibtes par ce projet sont tes proposes au 
manage en milieu hospitalier, les ouvriers dune usine 
d'appareils electriques, les apprentis menuisiers et les 
cols bteus travaillant dans le domaine municipal. 



Federation du travail de {'Ontario 

15, promenade Gervais 
Bureau 202 

Don Mills (Ontario) 
M3C1Y8 

La Federation du travail de i'Ontario oeuvre au nom de 
ses membres a 1'avancement des principes syndicates 
auxqueis 9s adherent. Grace aux 88 766 $ que lui a 
octroyes le Secretariat national a t'alphabetisation, la 
Federation assure la production de documents realises 
par des enseignants et des participants au programme 
BEST (Education de base en formation professionnelte}, 
aide tes membres des equipes de ce programme a 
acquerir tes connatssances necessaires a {'elaboration de 
documents et travaille a la conception d'un processus 
pouvant etre utilise pard'autres programmes. BEST off re 
des programmes d'enseignement (francais, anglais langue 
seconde et atphabelisatbn) dans le milieu de travail. Les 
enseignants sont des employes ayant choisi d 'aider 
benevolement teurs coltegues. Un grand nombre des cours 
sont dispenses en partie pendant les heures de travail. 



Hamir.on and District Labour Council 
Worker Education Centre 

1025, rue Barton est 
Hamilton (Ontario) 
L8L3E3 

Le Worker Education Centre est un projet conjoint du 
Hamilton and District Labour Council et du Programme de 
certified d'etudes du travail de la WcMaster University. 
L'objectlt premier du Centre est de dispenser des 
programmes d'aiphabetisation et de calcul ainsi que 
d'anglais au travail, aux travailleurs. Cet organisme a recu 
37 000 $ du Secretariat national a t'alphabetisation af in 
d'elaborer des m6thodes et des documents didactiques 
destines a quatre programmes d'anglais au travail et a 
quatre programmes d'aiphabetisation a f intention des 
travailleurs des domaines sutvants : transformation et 
finftton de racier, metiers du batiment, services 
hospitaliers et Industrie hoteiiere. 



Portuguese Interagency Network 

66, avenue Sheridan 
Toronto (Ontario) 
M6K2G9 

Le Portuguese Interagency Network est un reseau de 
130 organismes et individus. II s'occupe des besoins de la 
communaute portugaise de I'Ontario au moyen du 
developpement communautaire, avec la collaboration de 
nombreux individus et organismes. II s'est joint a 
r Association pour la prevention des accidents industries 
(APAl), organisme cadre sans but lucratif, qui reunit dix 
groupes specialistes de la securite dans les secteurs de 
I'industrie et du commerce de detail. Leur projet conjoint 
int'tfule « Occupational Health and Safety for the 
Portuguese: A Literacy Bridging Model- vise I'elaboration 
d'un module d'aiphabetisation integre a I'intention des 
travailleurs portugais, en faisant appel a des organismes 
ethnocultureis existants ainsi qu'a des approches et a des 
rnefhodes deja familieres. Le projet vise phisieurs 
objectifs : renseigner les participants sur les questions de 
sant£ et de securite au travail, sensibiliser les employeurs 
de meme que les responsables de la same et de la 
securite des ouvriers portugais aux besoins en matiere 
d'aiphabetisation, de sante et de securite, elaborer un 
modefe de formation des formateurs et, entin, mettre au 
point un programme type qui puisse servir a d'autres 
groupes ethnocultureis. Ce projet est appuye 
financierement par une contribution de 124 275 $ du 
Secretariat national a ralphab&isation. 
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Projet* tf atphaMllsalkm en mflleu de travail 



Praxis Adult Training and Skills Development inc. 
561, ruo Markham 
Torontc (Ontario) 
M6G2L6 

Cet organisms eiabore des approches, des methodes et 
du materiel didactique novateur d'enseignement et 
d'apprentissage en vue de tavoriser le perlectionnement 
des competences de base, la formation iinguisliqtje axee 
sur rempkrf et la communication intercurturelle. Praxis 
slnteresse egalement a I'aiphabetisation dans d'autres 
domaines d'6ducation des adultes visant a favoriser ia 
participation entiere des gens a ta vie de la societe aux 
plans economique, social et personnel. En association 
avec SUBWAY de Toronto, une entreprise de 
concessions de restoration rapide, et avec i'aide d'un 
financement ds 158 336 $ du Secretariat national a 
ratphabetisation, Praxis elabore et met a i'essai un 
modste integre de formation, dote dime composante 
d'alphabetisation importante, a I'inte. lion des petites 
entreprises et des concessions. C'est SUBWAY de 
Toronto qui a pressenti Praxis, car rentrepfise avail 
besoin de recruter de nouveaux travallleurs et de 
nouveaux gerants, de pertectionner son effectif deja en 
place el de former des travaitleurs pour en taire du 
personnel de direction. Le modele de formation comporte 
trois volets : formation de base des employed en cours 
d emploi, formation a la gestion en milieu de travail et 
formation communautaire a rempiol Le projet est realise 
a Toronto, mais il sera applique a d'autres entreprises de 
concessions et d'aiimentation dans le reste du Canada. 



Saskatchewan Federation of Labour 

2709, 12© avenue 
Bureau 103 

Regina (Saskatchewan) 
S4T1J3 

La Saskachewan Federation of Labour {SFL) appuie les 
activites de ses ffliaies, dispense des programmes 
d'enseignement et fait cormaltre les preoccupations des 
syndtoats au gouvernement. De concert avec le 
Secretariat national a ralphabe-tisation, la SFL a fart une 
Evaluation des besoins de ses membres et de leurs 
employeurs, I'annee demiere. Ce sondage a reveie que la 
grande majorrte d'entre eux etait favorable a des activites 
d'alphabetisation. La SFL a done decide d eiaborer un 
modeie d'activites d'alphabetisation parrainees par les 
syndicats, en slnspirant du programme de rOntario 
Federation of Labour (OFL) intitule "Basic Education for 
Skills Training (BEST)*. Le programme de formation 
proiessionneUe de la SFL, qui comporte trois volets, a 
benei icie d une subvention de 1 69 000 $ du Secretariat 
national i I'aiphabetisation. 

Le premier volet concerne la production et la mise a 
i'essai de materiel didactique servant a promouvoir 
i'aiphabetisation et a fare disparaltre les prejuges sociaux 
envers ceux qui ne savent pas suflisamment lire ou 
ecrire. Le deux feme volet vise k encouraner les milieux 
d'affaires, le secteur des travallleurs non syndiques et le 
gouvernement provincial a s'occuper d'alphabetisation en 
milieu de travail. Quant au troisieme volet, il s'agit de cinq 
projets pilotes en milieu de travail fondes sur un modele 
d'alphabetisation centre sur i'apprenant et pilote 
benevolement par des collegues. 



Schi^ /er/Terrace Bay Literacy Advisory Committee 

CP. 847 

Schreiber (Ontario) 
P0T2S0 

Le Schreiber/Terrace Bay Literacy Advisory Committee 
tournii des services d'alphabetisation axes sur les 
apprenants. Son projet intitule "Northern Workplace 
Literacy-, auquei le Secretariat national a 
I'aiphabetisation verse 34 000 $, vise reiaboration d'un 
manuei du maltre pour I'aiphabetisation en milieu de 
travail dans le Nord de ('Ontario, ainsi que d'un guide sur 
I'ameiioration des competences en lecture et en ecriture 
dans {Industrie miniere. 
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Initiatives en alphabetisation 
dans certains mlnisteres federaux 

Lb gouvemement federal favortse tes actions 
conjointes dans te cadre d'une campagne nationals 
d'alphabetlsatlon. 

En 1986, II a mis sur pled te Secretariat national a 
ralphabetisatlon au Secretariat d'etat. En septembre 
1988, II annoncait un programme d'alphabettsatlon de 
110 millions de dollars repartts sur cinq ans, par 
rentremlse du Secretariat national a 
ralphabetisatlon. 

Le Secretariat encourage des Initiatives conjotntes 
pour concent rer ses efforts dans des domalnes cles 
de ralphabetisatlon : favoriser la senslbiilsatlon du 
public a la question, eiaborer de meltleures f aeons de 
joindre ceux qui ont besoJn d'amellorer ieurs 
capacltes de lecture et d'ecriture et qui cherchent de 
I'akJe a cet egard, contrtbuer a ('elaboration de 
nouveaux documents dldactlques, mettre a I'essai de 
nouveiles f aeons de Joindre les apprenants eventuels 
et mener des recherches sur tes aspects pratiques de 
ralphabetisatlon. 

Les actlvltes federates en mat lore d'alpnabetlsatlon 
ne se limitent pas a Paction du Secretariat national. 
Les mlnisteres et organlsmes abordent les questions 
comma ralphabettsation en milieu de travail et 
contribuent a la prestation d'une formation de base 
pour les adultes. De plus, le gouvemement accorde 
une attention particuliere pour que les documents 
diffuses dans le public soient plus faciles a 
comprendre. 

La present© section decrit les actlvltes 
d'alphabetlsatlon menees par certains mlnisteres et 
organlsmes federaux. 
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Initiatives en atphBtetisstton dans certains mlnlsleres federaux 



Affaires indiennes et 
du Nord Canada 



Le ministere des Affaires Indiennes et du Nord doit, et 
c'est la Tune de ses premieres responsabaites, aider les 
communautes indiennes et inuit a atteindre teurs 
objects, 

Dans te cadre des Strategies de mise en valeur des 
ressources humaines des collect ivites indiennes, inuit et 
innu (SRHCl), te ministers des Affaires indiennes et du 
Nord verse des tonds aux communautes indiennes, inuit 
et innu pour ieur permettre d* aider f inancierement leurs 
membres a s'instruire davantage et a amitorer teurs 
aptitudes intellectuelles et professionnelles, de facon a 
augmenter leurs chances d'empioi. Cette strategie 
s'ajoute aux autres programmes federaux de formation a 
I'emptoi. Le ministere aide 6galement les communautes 
indiennes et inuit a etabfir leurs prepres programmes de 
perfect ionnement des ressources humaines et leurs 
prepres services consuttatif s. 

Pour renseignements : 

Margaret Marshall 

Principal r&sponsabte des polHiques 

De"vetoppement Gconomique 

Ministere des Affaires indiennes et du Nord 

Ottawa (Ontario} 

K1A0H4 

(819) 997-2778 



Agence de promotion 6conomique du 
Canada atlantique 



L'Agence de promotion economique du Canada 
atlantique (APECA) coordonne et planif ie les activites 
economiques ent reprises par le gouvemement federal 
dans les provinces atlantiques. L'agence est ainsi 
responsabte des poiittques et des programmes f6deraux 
de developpement des petites et moyennes entreprises 
de cette region. De meme, IAPECA, dans le cadre du 
volet Aide aux entreprises de son programme d'action, 
s'inte" resse aux acth/ite s avec les entreprises afin 
d'aoorder ranalphabetisme en tant qu'oostacle au 
devetoppement economique. A cet egard, efie accorde 
una attention speciale aux projets visant a aider les 
petites et moyennes entrepnses a promouvoir 
1'alphabetisation dans le mi -u de travail, et ceci dans le 
cadre de strategies visant le devetoppement de 
Tentreprise. Elle met Statement en oeuvre un programme 
de cooperation qui vise a devetopper plusieurs secteurs 
strategiques, dont celui des ressources humaines. Ce 
programme sert a f inancer le perfect ronnement des 
connaissances et des capacites des Canadiens des 
provinces de I'Atlantique dans de nombreux domaines, 
dont celui de ralphabetisation. 

Pour renseignements : 



Agence de promotion economique 
du Canada atlantique 
CP. 6051 

Moncton (Nouveau-Brunswick) 
E1C9J8 
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Initiatives en alphebetisation dans certains minis teres fed&ratix 



Agence canadienne de 
dSveloppement international 

L'Agence canadienne de devetoppement international 
(ACDI) administre la piupart des programmes de 
cooperation au devetoppement international du Canada. 
S*6lant fixe comme object if de favoriser rautonomie des 
pays et des populations les plus demunies du tiers 
monde, est organisme fait du perfection nement des 
ressources humaines ie point de mire de tous ses efforts 
de devetoppement. 

L'ACDI donne la priorite aux programmes 
d'alphabetisation qui sort essentials a la reussite des 
projets de devetoppement entrepris dans d'autres 
domaines, comme ragricutture ou la sarte\ ou qui 
permettent aux femmes d'avoir aecSs aux divers 
rnecanismes de decisions et au marche economique. 
L'Agence estime que I'alphabetisation des enfants, des 
jeunes qui ne frequertent pas I'ecole et des aduttes est la 
clef de voOte de tout devetoppement viable. 

Au regard de faide du gouvemement canadien apportee 
aux autres gouvernements, I'ACDI finance actueilement 
trois projets d'alphabetisation (un en Af rique francophone 
et deux en Asie). Cet organisme appute egatement quatre 
autres projets bilateraux dotes d'une composante 
d'aJphabetisation. Ces projets sort concus dans ie but 
d'aider a {'elimination de la pauvrete dans les campagnes. 
de fournir un tinancement aux femmes en milieu rural ou 
d'encourager les programmes nationaux de pianification 
(amiiiaie. 

L'ACDI collabore avec les organismes non 
gouvernementaux au tinancement de 28 projets 
d'alphabetisation au total, y compris un projet 
d'alphabetisation au niveau prescolaire, en Papouasie- 
Nouvetle-Guinee; la creation d'un diction naire gourma- 
frencais et f rancais-gourma, au Burkina-Faso; un projet 
d'alphabetisation a I'intention des femmes, au Chili, et 
una campagne faisant suite a un programme 
d'alphabetisation, en Tanzanie. 



L'ACDI finance egaiement 27 projets realises par des 
ONG dotes d'une composante d'alphabetisation, 
notamment un projet en Zamble, dans Ie cadre duquel 
des revenus sort gendres, un programme d'elaboration 
de documents et des cours ayant trait a i'alphabetisation, 
au Zimbabwe, et un programme cfaide aux femmes dun 
bidonvilte a Quilmes, en Argentine. 

De plus, i' Age nee finance trois projets entrepris par des 
organismes non gouvernementaux dans Ie domaine de 
i'alphabetisation, y compris Ie groupe de travail 
international sur I'alphabetisation du Conseil international 
d'education des adultes. Enfin, eite accorde son appui a 
trois projets d'alphabetisation en Ouganda, au Mali et au 
Ghana, dans Ie cadre d'un programme special, AFR1QUE 
2000. 

L'ACDI etait I'un des organisateurs de la Conference 
mondtaie sur ('education pour tous, tenue en ThaDande en 
mars 1990. EBe coordonnafl la participation canadienne a 
la conference, qui rassemblait des responsables de 
I'education, des deiegu^s gouvernementaux, des 
administrateurs d'organismes de tinancement multilateraux 
et bilateraux, des reprosentarts d'organisations non 
gouvernementales et des hommes politiques. Dans la 
Declaration moncfiaie sur {'education pour tous, on met 
davartage {'accent sur I'enseignement pfimaire et sur 
I'education des adultes, y compris I'alphabetisation. 

Pour renseignements : 

Secteur de i'education et de ta formation 

Agence canadienne de devetoppement international 

Hull (Quebec) 

K1A0G4 
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Bibiiotheque nationale 
du Canada 



La Bibfiotheque nationale du Canada recueille ies 
imprimis qui font partie du patrimoine du Canada; elie en 
assure la preservation et Ies fait connaftre; elie contribue 
a mettre sur pied des ressources et des services 
b&Mothecaires et a Ies rendre accessible s. 

La Bibfiotheque participe a (effort cfatphabetisation en 
utiiisant ses ressources et ses competences pour 
appuyer Ies initiatives rationales, resonates et locales et 
en incttan* ies gens a fire des publications canadtennes. 
EHe a entrepris divers projets et organise diverses 
actrv&es pour TAnnee inter nationale de I'aJphab&isatton. 

De concert avec ie Secretariat national a I'atphabetisation 
et plusieurs organisations qui se consacrent a {'Education 
des aduttes et a ralphab&tsation, la Biblbtheque rationale 
essaie de f aire adopter des normes pour la description 
bibtiographtque des ouvrages d'alpnabetisation. EBe 
consulte Ies centres canadiens de documentatbn en 
matiere d'alphabStisalion pour confectionner un thesaurus 
bflingue de t'aiphab&isatbn. En outre, elie incite Ies 
centres d'alpnabetisation a utiliser des logtciets et du 
materiel informatique qui soient compatibles, de f aeon a 
pouvoir echanger plus tacilement la documentation. 

En accord avec le Secretariat national a ratphabetisation 
et avec le Centre d'&frtion du gouvernement canadien ta 
Bibiiotheque nationale encourage 1'utilisation d un langagc 
simple et clair dans ies publications du gouvernement 
federal La Bibiiotheque nationale et le reseau anglais de 
Radio-Canada encouragent Ies Canadiens et Ies 
Canadiennes a lire davantage de livres canadiens. Lisez 
sur le sujet (-Read Up On It-) est une sdrie de messages 
d'int6r6t public a ta television; on a insert egaiement ce 
slogan sur des signets, des affiches et des macarons a 
distribuer au grand public et dans Ies biblbthdques 
scolaires. 



La Bibiiotheque nationale et le Centre d'edition du 
gouvernement canadien font la promotion et la distribution 
dune brochure sur la facon d'utiliser ies services dune 
btbliotheque a nntention des apprenants adultes. Recfige 
par r Association pour I'avancement des sciences et des 
techniques de la documentation (ASTED) et ta Canadian 
Library Association, I'ouvrage a pu aire publie grace a 
une subvention du Secretariat national a talphab&isation. 

La Bibiiotheque nationale trava'rfle etroitement avec Ies 
organisations vouees a f'alphab&isation afin de sensibffiser 
le grand public. Au cours de 1'Annee Internationale de 
I'aiphabStisation, eite a parraine un certain nombre 
d'acttvites, comme des rancements de livres, un mise aux 
encheres d'articles appartenarrt a une c6!6brite et la mise 
en scene dune ptece de tt^atre sur le theme de 
ratohabetisation. Chaque numem des Nouvelles de la 
Bibiiotheque natbnale contenait au moins un article sur la 
question, au cours de FArmee Internationale de 
raiphab&isation. 

Pour renselgnements : 

Wendy Scott 

Centre de devefoppement des bibtioth&ques 

Biblbtheque nationale du Canada 

395, rue Wellington 

Ottawa (Ontario) 

K1A0N4 
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initiatives an alphabetization dans certains minis teres federaux 



Diversification 6conomique 
de l'Ouest 



Cet organisme encourage la diversification de reconomie 
de rOuest du Canada en appuyant diverses realisations 
qui satisfont cet objectif : nouveaux produits, nouveaux 
marches et nouveHes technologies. II encourage aussi 
des projets visant a remptacer les importations et a 
am&iorer la productivity de rensembte de (Industrie. 
Norraatement, il exige le remboursement des 
corrtr&utions, qui ne remplacent pas tes autres sources 
de financement sur iesqueties ies ent re prises peuvent 
compter. 

Uongantsme a contribue" f inancierement au 
deveioppement d'un ensemble didactque informatique 
pour ies aduites qui ne savent pas suftisamment lire et 
ecrire; tes tecons sont donnees a i'aide de la technique 
audio-visuetie interactive. Les gens peuvent suivre le cours 
a la maison et tes perspectives de commercialisation pour 
ce produit sont immenses tant a I'etranger qu'au pays. 



On peut obtenlr plus de renselgnements a ce sujet en 
s'adressant aux bureaux de Winnipeg, de Saskatoon, 
d Edmonton et de Vancouver. 

Winnipeg 

Edifice The CargiH 
240, avenue Graham 
Bureau 712 
Winnipeg (Manitoba) 
R3C0J? 
{604)666-6256 

Saskatoon 

S. J. Cohen Btdg. 
119,4© avenue sud 
Bureau 601 
CP. 2025 

Saskatoon (Saskatchewan) 
S7K 3S7 
(306) 975-4373 

Edmonton 

Canada Place 
9700, avenue Jasper 
Bureau 1500 
Edmonton (Alberta) 
T5J4H7 
(403)495-4164 



Vancouver 

CP. 49276 
BentatlTour4 
1055, rue Dunsmuir 
Bureau 1200 

Vancouver (Cotombie-Britannique) 
V7X 1L3 
(204) 983-4472 
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Initiatives en elphabdtlaaUon dsns certains minlsteres f&teraux 



Emploi et Immigration 
Canada 



Emploi et immigration Canada (EIC) est une organisation 
qui travaffle aupres ctes gens, qu'B s'agisse de combattre 
ies problemes des chomeurs, d'offrir des services aux 
travaiileurs et aux employeurs, defavoriser I'adaptation 
du marche du travail ou d'assurer le respect des 
engagements intemationaux du Canada et de ses 
traditions numanitaires. 

Les initiatives su'wantes donnent une idee de la forme que 
prennent, dans ie concret, les aciivites integr^es 
d'aiphabetisatbn et de formation prolessionnelfe aux 
termes du Programme d'aide & innovation du Groupe de 
la politique strategique et de la pianification, et des 
programmes de la Planification de 1'emploi du Groupe de 
remptoi. 

Le Programme d'aide a ^innovation comporte quatre 
projets clefs connexes: 

Programme d'alphabetisation dans Industrie : 
Laubauch Literacy of Canada 

Le programme d'alphabetisation dans 1'industrie a pour 
objects premier de repondre aux essoins de formation de 
base dans certaines industries et de demontrer leurs 
effets sur la productivite\ il met a fessai une methode 
personnalisee d'enseignemera par tuteur, qui fait appel a 
des benevoles ayant recu la formation necessaire pour 
enseigner a lire et a compter, sur fes iieux du travail. 

Formation et perfectionnement en alphabet isat ion : 
La College Frontiers 

Le projet de formation et de perfectionnement en 
atphabetisation integre les fondements pedagogiques du 
College Frontlere, e'est-a-dire un ensete' merit 
individualise axe sur I'etudiant. a des pr ammes 
d'alphabetisation en milieu de travail propres a certaines 
industries particulieres. 11 permet ainsi d'augmenter le 
degre d'alphabetisation sur les Iieux du travail, en 
accroissant la productivity et la mobiliie des travaiileurs et 
en leur permettant de mieux communiquer. 



Beat the street in Western Canada : 
La College Frontlere 

Le but premier de ce projet pi tote est de demontrer 
refficacite du modele «Beat the Street-, grace auquel on 
peut rejoindre les -enfants de la rue», leur apprendre a 
lire et a ecrire, les sensibifiser a ia dynamique de la vie, 
les preparer a l emploi et les reintegrer dans la societe. 
Ce projet est principalement destine aux jeunes 
autochtones des agglomerations urbaines de deux 
provinces de i'Ouest du Canada. 

Pioneering with PALS 

(Principles of Adult Learning System) : 

Conselt scotaire de Saanfch 

Le projet "Pioneering with PALS» met en pratique les 
princtpes de ce systeme d'apprentissage des adultes 
pour apprendre a lire et a ecrire a des adultes et a des 
adolescents fonctionnellement analphabetes. 11 y a ici 
quatre groupes cibtes : ies assistes sociaux, les 
autochtones, les personnes ache minxes par la 
communaute et les etudiants et Studiantes des ecoles 
secondaires. 

Outre ces projets d'Aide a innovation, Emploi et 
Immigration Canada (EIC) administre deux ir.H<atives qui 
visent expressement la formatton des analphabetes. Ce 
sont le programme des equipes d'alphabetisation et le 
volet de i'app-entissage de la langue en milieu de travail 
du Programme d'acquisition des competences de la 
PJanification de i'emploi. 

C'est en 1984 qu'on a commence a prevoir des fonds 
pour les equipes d'alphabetisation afin tfaider les 
orgartsmes benevotes a recruter et a former des 
moniieurs benevotes dans le domaine de 
I'alphabetisation, en particuiierchez les jeunes chdmeurs 
canadiens, pour apprendre a lire et a ecrire aux jeunes 
qui en ont besotn. Des subventions, reparties sur une 
periode de douze mots, sont octroyees aux organismes 
sans but lucratif admissibles. 
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Initiatives en atphabetlsatf on (tens certains mtntsteres feddraux 



Le 1©*" novembre 1989, EfC a ajoute un nouveau volet lie 
a ralpnabetisatton au Programme d'acquisition des 
competences de (a Plantation de t'emploi. Ce volet, 
«l'apprentissage de la langue en milieu de travail-, a pour 
but d'aider les travailleurs immigrants au travail en ieur 
offrant des cours de langue et de formation de base. En 
vertu de ce volet du programme, on contrtoue 
tinancierement aux couts de la formation et aux divers 
1 rate que doit debourser remptoyeur pour apprendre aux 
immigrants a lire et a compter, On off re aussi, a 
1'occasion, dans le cadre de ce programme, certains 
cours de formation prof esskmnetle. Les emptoyeurs, qu'il 
s'agisse d'entreprises ou d'autres organisations comme 
les conselts de bande autochtones, sont admissibies aux 
subventions relatives a fa formation sur le tas. Ces cours 
de formation doivent s'articuler autour des notions 
fondameniafes de langue et de calcuJ et doivent se 
dormer durant les heures normales de travail, a I'ecart. 
normatement, de ('aire de production. 

Bien que les equipes d'aiphabetisation et le volet de 
J'apprentissage de la langue en milieu de travaB soient les 
Initiatives d'EtC les plus directement Bees a 
I'alphabetisation, d'autres projets de la Plantation de 
f'emplol peuvent aussi contribuer, au besoin, a 
ramelloration des connaJssances acac&miques. Pour 
aider ceux et celles qui en ont te plus besoin, la 
Ptaniffcation de i'emptoi offre aux clients la formation dont 
lis ont besoin pour participer pleinement au marche du 
travail. En general, if s'agit tout a la fois de formation 
professlonnelle et de formation en cours d'emptot, 
pouvant comprendre des volets d'alphabetisation. 

Pour plus de renselgnements, communiquez avec le 
Centre d'emploi du Canada le plus pros de 
chez vous. 
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Initiatives en alphabdtlsatfon dan* certains mlnisteres t&teraux 



Solliciteur g6n6ral 

Service correctionnet du Canada 

Commission des liberations 

conditionnelles 



Le Service correct ionnel du Canada est un organisme qui 
releve du Solliciteur general. H gere tes penitenciers 
federaux et tes centres correct ionnels communaut aires et 
prepare tes contrevenants a reintegrer ia societe. 

Les detenus des penitenciers federaux purgent des 
peines d'au moins deux ans. Beaucoup ne sont guere 
alphabetises. Pour tes aider a slnstruire, le Service 
correctionnet a inaugure, le l er avrii 1987, le programme 
de formation de base pour les aduttes. tl encourage les 
detenus a s'inscrire a ce programme avant teur liberation. 
Ceux et ceties qui ont sum tout le programme ont acquis 
('equivalent d'une 8 e annee en lecture, en redaction et en 
mathematfques. Les apprenants suivent des cours a ptein 
temps O" \ temps partial. Les enseignants sont des 
professbnnets, des moniteurs provenant de la 
communaute ou d'autres detenus qualifies. Vers le milieu 
de 1989, plus de 3 000 detenus avatent suivi ce 
programme. Habituellement, environ 1 500 contrevenants 
y sont inserts a piein temps ou a temps partiet. 

Le Solliciteur general du Canada est egaiement 
responsable de la Commission nationale des liberations 
conditionnelles. La Commission accorde les mises en 
liberte conditionnetle et etablit les conditions de la 
liberation pour les detenus des penitenciers federaux. 
Efle est consciente qu'il est plus facile a un detenu de 
reintegrer ia society s*8 salt lire et ecrire. Elle tient compte 
de feffort du detenu en ce sens iorsqu'ette decide de sa 
liberation. 

Pour renseignements : 



Sante et Bien-Stre 
social Canada 



Le ministere de ia Same" et du Bien-etre social cherche a 
pro mou voir et a preserver la sante, ia securite sociale et 
le bien-etre social des Canadiens et des Canadiennes. 

Bien que le ministere n'appuie pas direct erne nt des 
programmes cf atphabetlsation, 0 le fait de facpn indirecte, 
depuis 1986, en contribuant aux programmes provinciaux 
d'aiphabetisation par le truchement des ententes 
d'amelioration des aptitudes au travail a t'intention des 
assistes sociaux. Le ministere de ia Sante et du Bien-etre 
social et Empioi et immigration Canada ont conefu des 
ententes avec les ministeres provinciaux responsabtes du 
marcne du travail et de la securite du revenu. 

L'analphabetisme est Tun des principaux obstacles 
auxquels se heurtent les assistes sociaux qui veulent se 
trouver un empioi. L'alphabetisation sera fun des 
principaux sujets a fetude tors des negociations relatives 
aux nouveiies ententes a cet egard. 

Pour renseignements : 

Le sous-ministre adjoint 

Direction des programmes de service social 

Ministere de la Sante et du Bien-etre social 

Edifice Brooke Ctaxton 

Boulevard de ia Colombine 

Pare Tunney 

Ottawa (Ontario) 

K1A 0K9 



Solliciteur general Canada 
Edifice Sir Wilfrid Laurier 
340, avenue Laurier ouest 
Ottawa (Ontario) 
K1A0P8 
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Initiative* en alphabetization dan* certain* mint* teres fetfereux 



Travail Canada 



BSen que Travail Canada s'emptote principatemenl a 
rechercher la stability dans Jes relations industrielfes, U 
s'efforce egalement d'encourager les organisations 
d'emptoyeurs et d'empbyes a trouver ensemble des 
solutions aux probiemes materiels. 

Dans ce contexte, Travail Canada travatte en etroite 
collaboration avec la Secretariat national a 
rafphabetisation pour mieux f aire comprendre aux 
emptoyeurs, aux syndlcats et aux travaitteurs la necessite 
de pouvoir compter sur une population active 
suffisamment Instrufte. ll encourage les emptoyeurs. les 
associations d'emptoyeurs, les syndteats ouvriers et les 
organisations patronaJes-syndfcales a unir leurs efforts 
pour realiser des projets novateurs d'alphabetisation en 
milieu de travail. II encourage les syndlcats a f aire de 
I'aJphabeiisation rune de leurs priorites au moment 
d'etabiir leurs objectifs et d'elaborer leurs programmes. 

Pour renselgnements : 

Gregg Murtagh 

Directeur des consultations aupr&s des clients 
Travail Canada 
Ottawa (Ontario) 
K1A0J2 
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Projets de recherche 

H exist© des besoins reels pour des trevaux de 
recherche appilquee relies direct ement aux 
programmes d'aiphabetlsation ou pouvant donner 
une assise solfde aux efforts depioyes pour alder des 
groupes precis ou des secteurs specifiques de 
i'economie. 

Parmi les projets subventtonnes par !e Secretariat 
national a I'alphabetisatlon, la section qui suit dealt 
trois etudes dont rapport aux connatssances de base 
en mature d'aiphabetlsation au Canada a ete 
Important. 
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Statistique Canada 
Enquete sur les capacites 
da lecture at d'ecriture 
utilisaes quotidfennemant 

U Secretariat national a I'afchab&isation a demands a 
Statistique Canada de faire enquete aupres cte la 
population aduite canadienne pour e valuer les capacitea 
en matlere de lecture, d'ecriture et de calcui. 

En octobre 1989, Statistique Canada a realise l«£nquete 
sur les capacites de lecture et d'ecriture utifisees 
quotidiennemert-. Quelque 9 000 personnes ont 6te 
interviewees d domicile et ont fait des exercices visant a 
evaiuer ieurs capacites courantes de lecture, d'ecriture et 
de calcui Aux fins de I'enqudte, Statistique Canada 
deftnissart I'afphabStisation comme suit : aptitude 
d'assimiler I'information necessaire a partir des 
documents couramment utilises a la maison, au travail et 
danslasociete. 

Les nfveaux de competence ont eld definis suivant les 
aptitudes requises pour accompiir des aetivites qui allaient 
du repetage dun mot dans un document, comme la date 
d'expiration du permis de oonduire, a rirttegration de 
renseignements, comme tire un tableau pour determiner si 
un employe est admissible a un avantage donne. 

Statistique Canada a groups les resultats des exercices 
suivant quatre niveaux de lecture : 

Niveau 1 

Les personnes ctasse es a ce niveau ont de la difficult^ a 
utitiser les documents ecrits et sort les plus susceptibies 
de declarer qu'eHes ne savent pas lire. 

Niveau 2 

Ace niveau, les personnes n'utilisent les documents ecrits 
que pour accompiir des taches eiementaires. comme 
troiiver un mot connu dans un texte simple. Ces 
personnes seraient susceptibies de se decrire comme 
ayarrt des difficuttes avec les documents courants. 

Niveau 3 

Les personnes dassSes a ce niveau peuvent se servir de 
documents dents dans un certain nombre de situations, a 
condition que les documents soient preaentes de f aeon 
claire et que les exercices ne soient pas trop diff idles. 
Bfes ne se voient pas comme ayarrt de grandes diff icultes 
de lecture, mais ont tendance a eviter les situations ou 
elles dolvent lire. 



Niveau 4 

A ce niveau, les personnes sort en mesure de fire et de 
comprendre la plupart des ecrits courants, et possedert 
tout un evertail de capacitea de lecture. 

Soixante-deux pour cent des aduttes canadiens ages de 
1 6 a 69 arts sort de niveau 4; its savent suff isamment lire 
pour acquSrir des connatssances plus poussees par la 
lecture. 

Seize pour cent, soft 2,9 millions de Canadiens, sort 
classes aux niveaux 1 et 2. lis sort incapables d'utiliser 
tout revertail des documents ecrits d usage courart. 

Vingt-deux pour cent, so it 4 millions de Canadiens, sort 
de niveau 3. Us sort des aduttes en mesure de 
s'acquitter dexercices simples de lecture dans des 
domaines qui leur sort familiers et avec des documents 
dont la presentation est claire. Ces personnes n'ont pas 
les capacite's reqi ises pour comprendre des textes sur 
des sujets inconnus, complexes ou mat preserves. 

L'enquSte de Statistique Canada revele aussi que : 

— les capacites de lecture des Canadiens augmertent 
d'est en ouest, la proportion de personnes de 
niveau 4 s'Stablissart a 39 p. 100 a Terre-Neuve, 

a 72 p. 1 00 en Saskatchewan, a 71 p. 100 en Alberta 
et a 69 p. 100 en Cotombie-Brtanroque; 

— les capacites sort les mimes pour les hommes 
et pour les femmes; 

— e'est parmi les Canadiens les plus jeunes que I'on 
frouve les capacites de lecture les plus etevSes; 

— il existe un rapport ertre te tab d'avoir mene a bien 
des etudes secondares et les capacites de lecture; 
70 p. 100 de ces personnes sort de niveau 4; 

— les personnes aux revenus les plus eleves ont 
tendance a montrer de meilleures capacites de lecture; 
54 p. 100 des personnes ayart un revenu de 10 000 $ 
et moins Start de niveau 4, comparativement 

a 82 p. 1 00 pour cetles qui gagnent 40 000 $ ou plus. 
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Le Conference Board of Canada 
tftude stir tes perceptions des employeurs 
face aux capacites de lecture et d'ecriture 
des employes 

En 1989 et 1990, te Conference Board of Canada, avec 
une ?ide tinanciere du Secretariat national a 
ratph&betisatton, a mend une etude aupres b& pfu* de 
600 entreprises canadiennes comptant plus de 50 
employes dans te but d'analyser tes perceptions des 
employeurs face au problems que const itue 
ranatphab&isme foncttonnef au travail. 

Aux fins de I'&tude, ralphatetisatron fonctionnelie se 
d&fir>8 comme la capacity n&cessaire de lire, d'&crire 
et de faire des catcuts pour fondionner de fagon 
autonome dans la socie'te'; ce qui comprend la 
capacity de traveller et de suivre une formation de 
maniere satisfaisante. 

wes responsables de I'&ude ont conciu que les employes 
qui sort analphabetes fonctionnete sent une source de 
problemes considerables. Au mchs onze pour cent de la 
population active du Canada dans soixante-dix pour cent 
des entreprises comptant 50 employes ou plus, est 
depourvue des capacltes mintmales necessaires pour 
travailler de fagon autonome. II est probable que tes 
employes analphabetes fonctionnete soient beaucoup 
plus nombreux en reality, nombre d'entre eux n'ayant pas 
ete percus comme tels par les repondants. 

te Conference Board a constate que I'anaiphabetisme 
fonctionnel a un effet considerable sur la gestion et les 
object ifs de production. Par exemple, vtngt-sept pour cent 
des entreprises ont attribue a ranalphab&isme 
fonctionnel des problemes au chapitre du controls de la 
quality et trente-deux pour cent, des problemes au 
chapitre de la productivity. Quarante pour cent des 
ongantsmes repondants ont attribu£ des erreurs dans la 
production comme telle et dans les methodes de travail a 
ranatphabetisme foncttonnef. Quoique f enquele n'aborde 
pas en profondeur les diff icultes rencontrees par les 
entreprises torsque leur personnel n'a pas les capacites 
de lecture et d'ecriture voulues, l&endue et I'eventaH des 
secteurs touches constitue un sujet de preoccupation, au 
moment ou ces firmes luttent pour maintentr et accroitre 
leur competitivite dans un march^ en constante evolution. 



Les employes sachant peu lire et ecrire exeroent 
diff tenement de nouveHes taches et eprouvent des 
diff icultes a s'adapter a de nouveaux postes ou aux 
changernents technotogiques dans leur lieu de travail. 
Aussi, rytude disspe te myths seton lequel 
ranalphaboiisme au travail ne conceme que les 
travaiHeurs manuals. De fait, on trouve des employes 
insuff isamment alphabetises dans nombre de metiers et 
professions, comme chez les commis de bureau et le 
personnel administrate »3s travailleurs et travailleuses 
specialises et, dans une certaine mesure, chez les 
superviseurs et tes cadres. 

Comme l a conciu le Conference Board, le niveau 
d'aiphabetisation fonctionnelie en milieu de travail sera un 
f acteur decisif dans la prosperity des entreprises 
canadiennes. Les result ats de i'etude visent a sensibiUser 
davantage tes employeurs, les employes et te grand 
public a I'extrome importance des capacites eJemertaires 
de lecture, d'ecriture et de calcul pour une main-d'oeuvre 
qui sera de plus en plus mise au def i de la concurrence 
Internationale. 
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Profets de recherche 



Memorial University of Newfoundland 
Etude des facteurs affectant 
I'alphabetisation adutte 
a Terre-Neuve at au Labrador 

Llnstitute for Educational Research and Development de 
la Memorial University of Newfoundland mene une etude 
blennale, a volets multiples, sur ra^habetisation. 
initiative repond a la necessite de determiner les 
principaux facteurs relies a i'alphabetisation a Terre- 
Neuve et au Labrador. 

Ce projet de recherche s'adresse aux aduites inscrits a 
des programmes d'atphabetisation, aux aduttes qui 
auraient besoin d une tefie formation mats qui ne la 
recoivenf pas, aux aduttes alphabetises et, dans une 
molndre mesure. aux ecoKers de ta province. 

Cetude comporte cinq stapes interreliees : 

1) Reunir de (information sur les capacites de lecture 
et d'ecriture et sur les caracteristiques socio- 
demographiques connexes de la population, sur 
t'importance que celle-ci accords k raiphab&isation 
et sur les liens possibles entre les capacites de tire et 
d'ecrire des aduites et les resuitats scoiaires 

des enf ants. 

2) Determiner tes probfemes de lecture des aduites, 

la facpn dont les enseignants ont aide ces personnes 
dans leur apprentissage quand its frequentaient 
recole et les justifications des aduites pour teurs 
mauvais resuitats scoiaires. 

3) Explorer les idees des gens sur ce que signilie 
-reussir sa vie» et t'importance que ratphabetisatton 
peut avoir dans cette »6ussite. 

4) Examiner les Sens eventuels entre la motivation et 
I'alphabetisation, comme limportance des objectifs ou 
des valeurs des individus en matiere d'apprentissage, 
les attentes et les raisons du succ6s ou de rechec. 

5) Determiner la correlation entre les causes de 
I'anatphabetisme teiies que percues par la population 
et la presence de ces facteurs chez les enfants 

a I'ecole. 
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